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قخار عمى  مخاشخ الأمغ الإلكتخونى  إدارةالإدارة عغ  مداعع مىتػكيج مخاقب الحدابات عأثخ 
 بيةدراسة تجخ  -الأسيع ب الاستثسار

The Impact of the Auditor's Assurance on Management’s Assertions of 

Electronic Security Risks Management on Investment Decision in 

Stocks - an Experimental Study  

  (1)د. ىانى خميل فخج
 ممخز البحث:

مداعع الإدارة عغ العلاقة بيغ تػكيج مخاقب الحدابات عمى  اختباردراسة ك استيجؼ البحث      
 بالأسيع. الاستثساركقخار  (cyber security الديبخانى)الأمغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى

كلقج اعتسج الباحث عمى  .ختبارة السدتثسخيغ عمى العلاقة محل الاأثخ تأىيل كخبخ  اختبارككحلظ 
غ كالحيغ يتسثمػف فى أمشاء يمغ السدتثسخيغ السؤسدي 65إجخاء دراسة تجخبية، عمى عيشة مغ 

 فى البشػؾ التجارية السرخية. الاستثسار
مداعع الإدارة عغ إدارة لتػكيج مخاقب الحدابات عمى كجػد تأثيخ كتػصمت الجراسة إلى       

السقيجة بالبػرصة  بأسيع الذخكات الاستثسارإيجاباً كمعشػياً عمى قخار   مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى
التأىيل العمسى لمسدتثسخ، كمدتػػ خبخة مدتػػ ىى؛  متغيخات معجلة كتع استخجاـ السرخية.
 ه،عمى حجكل  ،لستغيخػ التأىيل كالخبخةتأثيخ معشػػ إلى عجـ كجػد الجراسة  كخمرت. السدتثسخ

، ككحلظ عجـ كجػد تأثيخ معشػػ لستغيخػ التأىيل كالخبخة معاً عمى بالأسيع الاستثسارعمى قخار 
 بالأسيع. الاستثسارقخار 

، ، تػكيج مخاقب الحداباتالاستثسار بالأسيع، قخار مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىالكمسات السفتاحية: 
 مداعع الإدارة.
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Abstract: 

      The Research aimed to Study and Test the Relationship between 

the Auditor's Assurances on Management’s Assertions of Electronic 

Security Risks Management (cyber security) on Investment Decision in 

Stocks. As well as Testing the Impact of the Qualification and 

Experience of Investors on the Relationship under Test. The 

Researcher Relied on conducting an Experimental Study on a Sample 

of 65 Institutional Investors who are Investment Trustees in Egyptian 

Commercial Banks. 

     The Study concluded that there is a Positive and Significant Impact 

of the Auditor's Assurances on Management’s Assertions of Electronic 

Security Risks Management on Investment Decision in Stocks of 

Companies Listed on the Egyptian Stock Exchange. Modified 

Variables Were Used: The Level of Educational Qualification of the 

Investor, and the Level of Experience of the Investor. The Study 

concluded that there is no Significant Effect of the Qualification and 

Experience Variables Separately on the Decision to Invest in Stocks, as 

well as the Absence of a Significant Effect of the Qualification and 

Experience Variables together on the Decision to Invest in Stocks. 

KeyWords: Electronic Security Risks, Investment Decision, Auditor 

Assurance, Management’s Assertions. 
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 السقجمـــة: -1
ت إلى عمى مدتػػ البيانات اليامة لمذخكات الكبخػ كالحكػما الإلكتخكنىىجسات الأمغ  أدت     
 ىيسكغ أف تدبب، بسا ف الذخكةتسثل خخقاً كبيخاً فى  ىالذخكات إلى الآثار التجارية التإنتباه  لفت

ذلظ؛ الإضخار بالدسعة، كفقجاف السمكية الفكخية، كتعصيل العسميات التجارية الخئيدية، كالغخامات 
 ستخاتيجية.ستبعاد مغ الأسػاؽ الاالحكػمات، كتكاليف التقاضى، كالا تفخضياكالعقػبات التى 

 الإلكتخكنىىتساـ كبيخ بذأف الأمغ إ أدػ خصخ حجكث مثل ىحه الآثار إلى  كسا     
كنتيجة لحلظ  ،غكالعسلاء كشخكاء الأعساؿ كالسشطسيمغ قبل السدتثسخيغ كإدارتو 

 ىمغ الأمػر الخئيدية فى مجاؿ الأعساؿ الت مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى أصبحت إدارة 
 .(Rosati et al.,2017)معطع الذخكات ػاجو الإدارة العميا كمجالذ إداراتت

لأنو حتى الذخكات ذات السدتػػ السختفع مغ  دارة ىحه السذكمة التجارية تحجياً خاصاً كتعتبخ إ    
 مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى  ىمتبكية تتسثل ف إلكتخكنىأمغ سيكػف لجييا إدارة مخاشخ الشزج 
الػقت السشاسب. علاكة عمى ذلظ ، أف  ىكيسكغ أف يحجث الخخؽ كلا يتع اكتذافو ف السادػ،

السدتقبل بدبب مجسػعة مغ العػامل،  ىمغ غيخ السخجح أف تتغيخ فمخاشخ الأمغ الإلكتخكنى 
عتساد شبكات تكشػلػجيا السعمػمات، كالا عتساد الذخكات عمى تكشػلػجيا السعمػمات، كتعقيجإ  مشيا

 & .Navarro, P)جفع عسمية صشع القخارالػاسع عمى البذخ، كالحاجة السدتسخة إلى السعمػمات ل

S. Steve, 2021) . 

ىتست إدارات الذخكات كأصحاب السرمحة ا مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى كبدبب أىسية       
تخاذ القخارات الخشيجة. مثاؿ: بخنامج إدارة إبالحرػؿ عمى معمػمات مفيجة عشيا لتسكيشيع مغ 

ػلياتيع الخقابية. كسا أنيع بسدئ لسداعجتيع عمى الػفاء، كأدكات إدارية مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى
مخاشخ الأمغ إدارة  مدتقمة لتقييع فعالية الإدارة فى يخغبػف فى الحرػؿ عمى معمػمات مغ جية

 .الإلكتخكنى



 توكيد مراقب الحسابات على مزاعم الإدارة عن إدارة مخاطر الأمن الإلكترونى  على قرار الاستثمارأثر  , هانى خليل

932 

 

 2022 - ىنالثا –العجد                               مجمة السحاسبة كالسخاجعة لاتحاد الجامعات العخبية 

 

لمذخكة كبخنامج  الإلكتخكنىكقج يدتفيج السدتثسخكف مغ التػكيج عمى السعمػمات حػؿ الأمغ      
 ىالت الإلكتخكنىىحه السعمػمات إلى مداعجتيع عمى فيع مخاشخ الأمغ جؼ كتيإدارة السخاشخ، 

، يكػف ليا  ى، كإعجاد التقاريخ برػرة سميسة. كبالتالىيسكغ أف تيجد تحقيق ىجؼ الذخكة التذغيم
عمى قيسة الأعساؿ كسعخ الديع. كسا قج يدتفيج شخكاء العسل مغ السعمػمات حػؿ إدارة  ىتأثيخ سمب

كسا تيجؼ ىحه السعمػمات  مسخاشخ.التقييع الذامل للمذخكة كجدء مغ  الإلكتخكنىمخاشخ الأمغ 
ما إذا كاف ىشاؾ حاجة لسػرديغ  :إلى مداعجة الأعساؿ فى أف يحجد الذخكاء بعس الأمػر مثل

الرشاعة  ىئتساف لمذخكة، كقج يدتفيج بعس مشطسختيارىع لسشح الإامتعجديغ لدمعة أك خجمة كمجػ 
، بجأت الإدارة لحلظ تبعاً  .ىلمذخكة لجعع دكرىع الخقاب الإلكتخكنىحػؿ مخاشخ الأمغ سعمػمات المغ 

الخاصة  الإلكتخكنىعغ فعالية إدارة مخاشخ الأمغ تػكيج شمب تقاريخ  ىالذخكات ف ػ ككبار مجيخ 
 .(AICPA,2018b)مخاقبى الحداباتبيع مغ 

 مذكمة البحث: -2
 نطخاً لسا تػاجيو مشطساتيعج الأمغ الإلكتخكنى أحج السجالات اليامة فى الػقت الحاضخ،      

يػفخ الأمغ الإلكتخكنى حساية ضج اليجسات الإلكتخكنية الأعساؿ مغ تيجيجات إلكتخكنية، حيث 
جالذ خجماتيا كسلامة التقاريخ السالية. كسا تعخض العجيج مغ مكحساية معمػماتيا كضساف إستسخار 

مغ الجعاكػ القزائية نتيجة حجكث إختخاقات إلكتخكنية إدارات الذخكات فى الأكنة الأخيخة لمعجيج 
كتعصيل العسميات الخئيدية. لحلظ تػلى العجيج مغ تختب عمييا فقجاف سسعة الذخكات لأنطستيا، 
مخاشخ الأمغ مداعع الادارة عغ إدارة ىتساـ بالتػكيج السيشى عمى فى الػقت الحاضخ الاالذخكات 
مغ مخاقب حدابات لتػفيخ مديج مغ الثقة لمستعامميغ مع الذخكة كخاصة السدتثسخيغ،  الإلكتخكنى

كالتى تؤثخ بالتبعية عمى قخارات  إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىلتحديغ قجراتيع عمى تقييع 
 . (Kamiya et al., 2021 )فى الأسيع الاستثسار
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 ؛التداؤليغ التالييغعمى  بيا  جخ كيفية الإجابة ت يسكغ التعبيخ عغ مذكمة البحث فىو 
مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ تػكيج مخاقب الحدابات عمى  تجاه العلاقة بيغاماىػ شكل ك 

مدتػػ التأىيل  بإختلاؼ ىحه العلاقةختمف ؟، كىل تبالأسيع الاستثسارعمى قخار  الإلكتخكنى
 ؟.السؤسدى كالخبخة لمسدتثسخ

 ىجف البحث: -3
مداعع الإدارة عغ تػكيج مخاقب الحدابات عمى العلاقة بيغ  اختباردراسة ك ييجؼ البحث إلى      

أثخ تأىيل كخبخة  اختبارككحلظ  بالأسيع. الاستثساركقخار  إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى
 .تجخبية، كذلظ مغ خلاؿ دراسة ختبارالسدتثسخيغ عمى العلاقة محل الا

 أىسية ودوافع البحث:  -4
لمبحث فى كػنو يخكد عمى قزية ىامة كىى تدميط الزػء عمى أثخ  الأىسية الأكاديسيةتكسغ      

 الاستثسارعمى قخار  مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىتػكيج مخاقب الحدابات عمى 
 بالأسيع، كىى قزية تتدع بشجرة الأبحاث السرخية بذأنيا.

لمبحث فى مخدكده عمى تخشيج قخارات أصحاب السرالح، خاصة  الأىسية العسميةكسا تتسثل      
مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ نتيجة تػكيج مخاقب الحدابات عمى  ،سيعالأفى  الاستثسارقخار 

  .الأمغ الإلكتخكنى
إلا أف أىسيا نجرة البحػث السحاسبية فى مرخ، خاصة تمظ التى تيتع  دوافع البحثكرغع كثخة      

مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الآثار الستختبة عمى تػكيج مخاقب الحدابات عمى  اختباربجراسة ك 
   .بالأسيع الاستثسارعمى قخار بياً تجخ  الأمغ الإلكتخكنى

 حجود البحث: -5
العلاقة بيغ تػكيج  اختباردراسة ك كفقاً ليجؼ البحث كمذكمتو سػؼ يقترخ البحث عمى      

 بالأسيع. الاستثساركقخار  مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىمخاقب الحدابات عمى 
 ، كذلظ مغ خلاؿ دراسةختبارأثخ تأىيل كخبخة السدتثسخيغ عمى العلاقة محل الا اختبارككحلظ 
 .تجخبية
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تشبؤات السحمميغ  :مثل) الاستثسارالقخارات الأخخػ بخلاؼ قخار كيخخج عغ نصاؽ البحث     
الستغيخات السعجلة الأخخػ ماعجا مدتػػ التأىيل ، كسا يخخج عغ نصاؽ البحث أيزاً، (السالييغ

العلاقة كتأثيخىا عمى حجع مكتب السحاسبة كتخررو الرشاعى(،  )مثل:كالخبخة لمسدتثسخيغ
عمى الستغيخ السدتقل فى حالة عجـ كجػد  تجخبيةكسػؼ تقترخ السعالجات ال. ختبارمحل الا

 كأخيخاً، فإف قابمية تعسيع نتائج البحث تتػقف عمى مشيجيةأك مع كجػده. تػكيج لسخاقب الحدابات 
 عيشة البحث. اختيار اتبسحجداتيا، خاصة محجد تجخبيةالالجراسة 

 فخوض البحث: -6
 سػؼ يتع اشتقاؽ فخكض البحث نطخياً لاحقاً، عمى الشحػ الأتى:    
H1:  إيجاباً  مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىيؤثخ تػكيج مخاقب الحدابات عمى

 السقيجة بالبػرصة السرخية. بأسيع الذخكات الاستثساركمعشػياً عمى قخار 
H2:  مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ يختمف التأثيخ الإيجابى السعشػػ لتػكيج مخاقب الحدابات عمى

ختلاؼ مدتػػ االسقيجة بالبػرصة السرخية ب بأسيع الذخكات الاستثسارعمى قخار  الأمغ الإلكتخكنى
 التأىيل العمسى لمسدتثسخ.

H3مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ ختمف التأثيخ الإيجابى السعشػػ لتػكيج مخاقب الحدابات عمى : ي
ختلاؼ مدتػػ االسقيجة بالبػرصة السرخية ب بأسيع الذخكات الاستثسارعمى قخار  الأمغ الإلكتخكنى
 خبخة السدتثسخ.

 خصـــة البحــث: -7
فخكضو فى ضػء حجكده، فدػؼ يدتكسل  اختبارإنصلاقاً مغ مذكمة البحث كلتحقيق ىجفو ك      

  البحث عمى الشحػ التالى: 
  الأمغ الإلكتخونى مغ مشطػر ميشى.إدارة مخاشخ  -7/1
: السفيػم مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخونىتػكيج مخاقب الحدابات عمى  -7/2

 والستصمبات والسخدود السيشى.
  الجراسة واشتقاق فخوض البحث.تحميل العلاقة محل  -7/3
 نسػذج ومشيجية البحث.  - 7/4
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 الشتائج والتػصيات ومجالات البحث السقتخحة. -7/5
  :الأمغ الإلكتخونى مغ مشطػر ميشىإدارة مخاشخ  -7/1
مجسػعة الأدكات التى تعسل عمى الحج مغ مخاشخ اليجسات  بأنو (2)يعخؼ الأمغ الإلكتخكنى     

دكات الدياسات كالزػابط كالأنطسة الأىحه  سلكتذ .الإلكتخكنية عمى البخامج كالأنطسة كالذبكات
                     كالتذفيخ ،كأنطسة كذف الإختخاؽ ،كبخامج مكافحة الفيخكسات ،الحػائط الشارية :مثل

( Amoroso,2007).  كيعخؼ السعيج الػششى لمسعاييخ كالتكشػلػجياNIST (3)  الأمغ الإلكتخكنى
كتذافيا كالخد اعمى أنو عسمية لحساية السعمػمات عغ شخيق مشع اليجسات ك 

عمى أنو الشذاط الحػ بسػجبو يتع حساية Kissel(2013) كسا يعخفو . (NIST,2013a)عمييا
ستغلاؿ الاستخجاـ غيخ السرخح بو أك الار أك أنطسة السعمػمات كالإترالات كالجفاع ضج الزخ 

 نتياكات. مغ خلاؿ الا
( عمى أنو مجسػعة مغ الأدكات كالعسميات التكشػلػجية السرسسة لحساية 2016كيعخفو ماجج )     

الأنطسة كالبخامج مغ الإختخاقات الإلكتخكنية، كسا أنو نذاط يعسل عمى حساية السػارد السالية 
كتعخفو ىيئة كالبذخية كمحاكلة الحج مغ الأضخار الشاتجة عغ مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى. 

لى بغخض حساية أنو أمغ السعمػمات عمى الحاسب الآلات كتقشية السعمػمات الدعػدية بالإترا
السعمػمات مغ أػ ىجػـ خارجى مغ خلاؿ إستخجاـ مجسػعة كسائل فشية تكشػلػجية تعسل عمى 
حساية تمظ الأنطسة، كيعج ىػ السجاؿ الخامذ لمحخكب الحجيثة)الييئة الػششية للأمغ الديبخانى، 

 (. 2017الدعػدية، 
مغ الإختخاقات  (4)( عمى أنو الػسيمة لحساية الفزاء الإلكتخكنى2020كتعخفو الدسحاف)     

الإلكتخكنية كمشع الػصػؿ غيخ السرخح بو لمسعمػمات الإلكتخكنية بيجؼ الحفاظ عمى الأنطسة 
السعمػماتية. كعخفتو كزارة الجفاع الأمخيكية عمى أنو كل الإجخاءات اللازمة لحساية السعمػمات مغ 

                                                           

(
2

وهً صفت لأي هجبل هرحبط ببلحبسببث وحكٌىلىجيب  Cyber(  يعرف ببلأهي السيبراًً الوأخىرة هي كلوت 

 الوعلىهبث أو فضبء الإًخرًج.

(3) National Institute of Standards and Technology (NIST)  

(
4

 (الفضبء الإلكخروًً: هى البيئت الرقويت الوكىًت هي هجوىعت أًظوت وشبكبث وأجهزة وبراهج وهسخخذهيي. 
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أنو قجرة الأنطسة السعمػماتية عمى الجخائع الإلكتخكنية، كسا إعتبخالإتحاد الأكركبى الأمغ الإلكتخكنى ب
 .(encyclopedia.org,2020الحساية ضج جخائع الإختخاؽ التى تحجث لمبيانات)

فخع مغ فخكع تكشػلػجيا السعمػمات عمى أنو Santhosh & Thiyagu ( 2021) كيعخفو     
يعسل عمى حساية الأنطسة كالبخامج كالذبكات ضج اليجسات الخقسية عمى السعمػمات اليامة أك 

بتداز مدتخجمى ىحه الأنطسة لمحرػؿ عمى اتغييخىا أك تخخيبيا أك تعصيل الأعساؿ التجارية أك 
السػقع الخسسى لػزارة الإترالات كبحدب تعخيف كىػ مايدسى بالجخائع الإلكتخكنية.  ،الأمػاؿ

، فإف الأمغ الإلكتخكنى ىػ مجسػعة الػسائل التى  2021كتكشػلػجيا السعمػمات فى مرخ عاـ 
 ستخجاـ غيخ السرخح بو لمسعمػمات الإلكتخكنية. يتع مغ خلاليا مشع الا

خؼ عمى أنيا كتقػـ إدارة الذخكات بتبشى بخامج لإدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى، كالتى تع     
مجسػعة مغ الدياسات كالعسميات كالزػابط الخقابية التى مغ شأنيا حساية السعمػمات كالأنطسة مغ 

 كتذافيا فى الػقت السشاسبااليجسات الإلكتخكنية التى قج تزخ تحقيق الذخكة لأىجافيا ك 
 .(AICPA,2021)كمعالجتيا

مرصمحاف متذابياف بذكل كبيخ، حيث كيعتبخ مرصمح أمغ السعمػمات كالأمغ الإلكتخكنى     
، كيعتبخ أمغ السعمػمات أشسل مغ الأمغ الإلكتخكنى، فالأمغ الإلكتخكنى اتػجج بعس الفخكؽ بيشيس

مجاؿ مغ مجالات أمغ السعمػمات، حيث ييتع أمغ السعمػمات بتػفيخ حساية للأنطسة مغ خلاؿ 
ليا، كىػ بحلظ يذسل تأميغ كافة الػسائل السخترة بالتعخؼ السدبق عمى التيجيجات كالترجػ 

البيانات كالسعمػمات الستجاكلة عبخ جسيع الذبكات كالتى يتع تخديشيا بالػسائل الإلكتخكنية الستعجدة، 
ككحلظ السعمػمات الػرقية. بيشسا يخكد الأمغ الإلكتخكنى عمى أنطسة الجفاع عغ الذبكات كالأنطسة 

 .(AICPA,2021)ائل التذفيخدكف التخكيد عمى الػسائل التأسيدية مثل كس
عمى السدتػػ الفخدػ مغ خلاؿ فقجاف معمػمات تشبع أىسية الأمغ الإلكتخكنى يخػ الباحث أف ك     

ىامة لمفخد، كعمى السدتػػ السجتسعى مغ خلاؿ الزخر الحادث لمبشية الأساسية فى السجتسع، كىػ 
 ما يتصمب الحفاظ عمييا ضج الإختخاقات الإلكتخكنية. 
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يػفخ الأمغ الإلكتخكنى ثلاثة عشاصخ ىامة فى السعمػمات كىى الدخية، كالدلامة، ك      
كالجاىدية)الإتاحة(. كيػفخ الأمغ الإلكتخكنى حساية لمسعمػمات كالأجيدة كالذبكات كتحجيج نقاط 

مشة لمعسل بيا عبخ شبكة الإنتخنت، مسا يعدز مغ آالزعف الجػىخية فى الأنطسة مع تػفيخ بيئة 
داىسيغ كأصحاب السرالح بالذخكة. كييجؼ كجػد الأمغ الإلكتخكنى إلى الترجػ لميجسات ثقة الس

الإلكتخكنية، مع بقاء البشية التحتية الإلكتخكنية صالحة لمعسل كتػفيخ الستصمبات اللازمة لمحج مغ 
مخاشخ ىحه اليجسات، كالتعخؼ عمى نقاط الزعف السػجػدة بالأنطسة، كإتخاذ كافة الإجخاءات 

ليات لسػاجية ىحه اليجسات بأقل آلازمة لحساية السجتسع مغ أضخار ىحه اليجسات، كتػفيخ ال
 (.2020أضخار مسكشة ) الدسحاف، 

مع كجػد سخعة كغياب الجليل،  كتذاؼ( أف الجخائع الإلكتخكنية صعبة الا2000كيحكخ داكد)    
 كتذاؼ ليا.كتػفخ خبخة كبيخة لمقائع بيا مع ضعف كسائل الا

 يسثل الإحتياؿ عبخ الإنتخنت حالياً تحجياً خصيخاً لمسجتسع، فقج أصبح ىحا السػضػع مغ أىعك     
ف كالإقتراد العالسى، كتيجد مدتقبل الذخكات، كتفقج أصحاب خسدة تيجيجات تػاجو العالع الآ

 ختخاقات إلكتخكنيةاالسرالح بالذخكات الثقة فى التعامل مع الذخكات التى يحجث بيا 
(Santhosh& Thiyagu, 2021). 

أف   (Demetz& Bachlechner, 2013; Lawrence et al., 2015)يخػ البعسك      
بالغ الأىسية بالشدبة لمذخكات لمحفاظ عمى إستسخارية خجماتيا  مخالحفاظ عمى الأمغ الإلكتخكنى أ

كبشاء عمى ذلظ تقػـ الذخكات فى الػقت الحالى  كسلامة تقاريخىا كحساية معمػماتيا الإستخاتيجية.
نػاحى  بإستثسارات كبيخة فى مختمف الأنذصة الستعمقة بالأمغ الإلكتخكنى، ىحه الإستثسارات تسثل

قػة فى الذخكات حيث تداعج عمى التخريز الفعاؿ لمسػارد داخل الذخكات، إلا أف ىشاؾ العجيج 
ػبة تحجيج السخدكد مغ ىحه الإستثسارات مغ حيث مشيا؛ صع الاستثسارمغ العكبات كراء ذلظ 

كفػرات التكاليف التى تتختب عمى ىحا الإنفاؽ كالتى تتسثل فى تخفيس الإختخاقات الأمشية، كالتى 
تسثل الفخؽ بيغ تكاليف الإختخاقات الأمشية قبل الإنفاؽ الإستثسارػ فى الأمغ الإلكتخكنى كالتكاليف 

كىى تسثل كفػرات  الفعمية للأمغ الإلكتخكنى بعج الإنفاؽ الإستثسارػ. اللاحقة السختبصة بالإختخاقات
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فى الأمغ الإلكتخكنى  الاستثساريرعب ملاحطتيا بذكل ممسػس، لحلظ تسيل الذخكات إلى تأجيل 
شالسا لع يحجث ليا إختخاؽ إلكتخكنى، مسايعشى إستخجاميع لشيج تفاعمى كليذ إستباقى فى مػضػع 

الإلكتخكنى. كلقج دعا ذلظ إلى السصالبة بالسذاركة فى تبادؿ السعمػمات بيغ فى الأمغ  الاستثسار
الذخكات بخرػص الأمغ الإلكتخكنى كالإختخاقات التى تحجث لمذخكات مسا يقمل مغ تيجيجات ىحه 
الإختخاقات بشاء عمى تجارب الذخكات، كالحػ قج يقمل مغ الإستثسارات السػجية مغ الذخكات نحػ 

 كنى.الأمغ الإلكتخ 
أف تبادؿ  (Cavusoglu et al.,2004; Ghosh & Li, 2013)كسا تحكخ الجراسات     

السعمػمات بيغ الذخكات لو قيػد قانػنية محتسمة لمسذاركة بالسعمػمات الستعمقة بالأمغ الإلكتخكنى، 
كمغ الستػقع أف ترل  كسا قج يكػف لو تأثيخ عمى القجرة التشافدية لمذخكات فى سػؽ العسل.

. كيسكغ ترشيف تكاليف  2025تكاليف الإختخاقات الإلكتخكنية إلى ستة تخيميػف دكلار عاـ 
)قريخة الأجل( كىى  تكاليف مؤقتة: السجسػعة الأولىالإختخاقات الإلكتخكنية إلى مجسػعتيغ؛ 

لأعساؿ، كإنخفاض كتذسل خدارة االتى يتع تحسميا فقط خلاؿ الفتخة التى حجث فييا الإختخاؽ، 
الإنتاجية نتيجة عجـ تػفخ السػارد، كتكاليف الإصلاح لمسػارد السختخقة، كتكاليف جسع الأدلة عغ 
القائع بالإختخاؽ، كالتكاليف الستعمقة بتػفيخ معمػمات لمعسلاء كأصحاب السرالح الستعمقة بػسائل 

)شػيمة الأجل( كىى  اليف دائسةتك: والسجسػعة الثانيةالإعلاـ السختمفة للإفراح عغ الإختخاؽ. 
تختبط بزياع التجفقات الشقجية السدتقبمية لمذخكة كفقج  كىى التى تؤثخ عمى عجة فتخات محاسبية.

العسلاء كتحػليع إلى السشافديغ، كعجـ القجرة عمى جحب عسلاء ججد بدبب ضعف السشطػمة 
أميغ عمى الذخكة، كزيادة تكمفة رأس كفقج ثقة السدتثسخيغ، كزيادة تكاليف الت الأمشية الإلكتخكنية،

 الساؿ.
 مثل: تكاليف السبيعات أكالخجمات تكاليف ممسػسةكسا يسكغ تقديع ىحه التكاليف إلى نػعيغ؛      

تتسثل فى ضياع الثقة  وتكاليف غيخ ممسػسةالسفقػدة، كتكاليف السػاد الخاـ كالعسالة كالتأميغ. 
 لجػ الأشخاؼ الستعجدة السختبصة بالذخكة.



 توكيد مراقب الحسابات على مزاعم الإدارة عن إدارة مخاطر الأمن الإلكترونى  على قرار الاستثمارأثر  , هانى خليل

939 

 

 2022 - ىنالثا –العجد                               مجمة السحاسبة كالسخاجعة لاتحاد الجامعات العخبية 

 

إدارة مخاشخ كجػد أثار إيجابية للإفراح عغ  Gordon et al.,( 2006)  كسا تحكخ دراسة     
مسا  SOXفى الذخكات، كسا زادت ندب الإفراح الإختيارػ بعج تصبيق مخسػـ  الأمغ الإلكتخكنى

بالتبعية، عمى الخغع مغ عجـ كجػد إشارة  مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىالإفراح عغ إدارة زاد مغ 
إلا أف مصالبة الإدارة تقجيع  الإفراح عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىصخيحة فى السخسػـ عغ 

تقخيخ عغ تقييع ليكل الخقابة الجاخمية يعشى ضسشاً مدئػليتيا عغ الإفراح عغ السخاشخ 
، خاصة كأف ضػابط أمغ السعمػمات فى الذخكة ىى جدء مغ ليكل الإلكتخكنية ضسغ ىحا التقخيخ

 كتؤثخ عمى درجة الثقة فى تقاريخ الإدارة السشذػرة. (ICS)الخقابة الجاخمية
 & Jeong et al., 2018; Janvrin & Wang, 2019; Kelton)كتذيخ الجراسات      

Pennington,2019)  إلى كجػد تأثيخ سمبى عمى الذخكات نتيجة الإفراح عغ الإختخاقات
الإلكتخكنية التى تحجث ليا كيستج ىحا التأثيخ لمرشاعة كميا بسا يعخؼ )بتأثيخ العجكػ(، حيث 

فى شخكة غيخ مختخقة تكػف أقل عشجما تػاجو شخكة فى  الاستثساركججت الجراسة أف إحتسالات 
نى، كسا أف الإفراح عغ الإختخاقات الإلكتخكنية التى تحجث لذخكة نفذ الرشاعة إختخاؽ إلكتخك 

ما فى صشاعة معيشة قج يفيج فعمياً الذخكات السشاضخة ليا فى نفذ الرشاعة نتيجة كجػد مخدكد 
إيجابى غيخ عادػ فى الذخكة السشافدة غيخ السختخقة لأنيا تكػف فى مخكد تشافدى أقػػ مغ 

) تأثيخ السشافدة(. كسا أف ىشاؾ تأثيخ أخخ عمى سمػؾ إدارة الذخكة بعج الذخكة السختخقة لفتخة معيشة
حجكث إختخاؽ للأمغ الإلكتخكنى، حيث كجج أف ىشاؾ إدارة للأرباح بػاسصة الإدارة عشجما  اكتذاؼ

 يكػف الإختخاؽ لسعمػمات مالية لأنيع يتػقعػف الإستغشاء عشيع بعج حجكث الإختخاؽ.
 ,.Gal-Or&Ghose, 2005; Biener et al., 2015; Amir et al)الجراسات كتتفق بعس     

2018; Lawrence et al., 2018)  أف الذخكات أصبحت تذعخ بقمق أكبخ إزاء الإختخاقات عمى
الإلكتخكنية السحتسمة كالفعمية لمعسلاء، مع كجػد حكيقة عجـ إمكانيا القزاء عمى مخاشخ الأمغ 

كسا أف تجابيخ الأمغ الإلكتخكنى تربح فى مخحمة ما أكثخ تكمفة مغ  %.100الإلكتخكنى بجرجة 
مشفعتيا، لحلظ يحتاج السدئػلػف عغ مشع الإختخاقات الإلكتخكنية داخل الذخكات ككحلظ مخاقبى 

إلى إشخاؾ شخكات  إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىالحدابات الحيغ يقجمػف خجمات تػكيجية بذأف 
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خ أملًا فى نقل بعس مغ ىحه السخاشخ الستػقعة مدتكبلًا عمى شخكات التأميغ فى ىحه السخاش
التأميغ. كفى الحكيقة فإف ىحه الػسيمة تسثل أداة فعالة فى تقميل مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى كيجب 

 كضعيا كخصػة أكلى فى سياؽ بخامج إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى.
تحفطة لمغاية فى تدعيخ أقداط التأميغ كمغ ناحية أخخػ، نجج أف شخكات التأميغ م     

الإلكتخكنى بدبب الخػؼ مغ حجكث )الإعرار الإلكتخكنى(، كالحػ قج يحجث عشجما تغسخ 
السصالبات بدبب السخاشخ لذخكات التأميغ. إلا أف كجػد سػؽ تأميغ إلكتخكنى فعاؿ مغ شأنو 

ى كيعج ألية ىامة لتحديغ تذجيع الذخكات عمى زيادة إستثساراتيا فى أنذصة الأمغ الإلكتخكن
 . (Lawrence et al., 2018) السدتػػ العاـ لمحساية مغ مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى فى الذخكات

دليل إرشادات الأمغ الإلكتخكنى  2018فى  SECلحلظ أصجرت لجشة البػرصة الأمخيكية     
 كيتزسغ قدسيغ:الخاص بستصمبات الإفراح عغ الأمغ الإلكتخكنى بػاسصة إدارات الذخكات 

كتصػيخ  2011تزسغ شبيعة الأمغ الإلكتخكنى كإرشادات الأمغ الإلكتخكنى مشح  القدع الأول:
 .2011بغخض التػسع فى متصمبات الإفراح عغ إرشادات عاـ  2018إرشادات عاـ 
 تزسغ مجسػعتيغ؛ القدع الثانى:

 نى كتذسل:مخاجعة قػاعج الإفراح عغ مذاكل الأمغ الإلكتخك  السجسػعة الأولى:
  :يخكد عمى تػجيو الإىتساـ نحػ مخاشخ كحػادث الأمغ الإلكتخكنى عشج إعجاد الأىسية الشدبية

تقاريخ الإدارة الدشػية، كخاصة الحػادث اليامة مغ كجية نطخ السدتثسخيغ كالأضخار الشاتجة عشيا، 
رة مخاشخ الأمغ الإفراح عغ إداكسا يجب أف يدتػفى الإفراح خاصيتى السلاءمة كالإكتساؿ عشج 

 .الإلكتخكنى
 :يجب الإفراح عغ حػادث الأمغ الإلكتخكنى الفعمية كالستػقعة كالتى تسثل  عػامل السخاشخة

 لمسدتثسخيغ. الإفراح عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىمخاشخ خاصة عمى الذخكة فى سياؽ 
 :إلكتخكنى يكػف ليا تأثيخيجب الإفراح عغ أػ حػادث أمغ  السخكد السالى ونتائج الأعسال 

 جػىخػ عمى السخكد السالى كنتائج الأعساؿ. 
 :يجب الإفراح عغ أػ حػادث أمغ إلكتخكنى يكػف ليا تأثيخ جػىخػ عمى وصف شبيعة الأنذصة 
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 شبيعة نذاط الذخكة كالعلاقات مع السػرديغ أكالعسلاء أك أػ أشخاؼ خارجية أخخػ.
 :إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىأػ قزايا متعمقة ب يجب الإفراح عغ الإجخاءات القانػنية. 
 :قج تؤثخ حػادث الأمغ الإلكتخكنى عمى عشاصخ القػائع  سياسات الإفراح فى القػائع السالية

السالية مغ إيخادات أك مرخكفات أك تجفقات نقجية، كبالتالى لابج مغ الإفراح عغ ىحه الأثار 
 ضسغ الإيزاحات الستسسة لمقػائع السالية.

 :يجب الإفراح عغ دكر مجمذ الإدارة بخرػص بخنامج إدارة مخاشخ الأمغ  دور مجمذ الإدارة
 الإلكتخكنى كالحػ يؤثخ إيجاباً عمى السدتثسخيغ.

الإفراح عغ إدارة مخاشخ الأمغ الدياسات كالإجخاءات الخاصة بالخقابة عمى  السجسػعة الثانية:
 كتذسل: الإلكتخكنى

 :إدارة تأكج مغ كجػد ترسيع جيج لزػابط كإجخاءات الخقابة عمى بخنامج يجب ال إجخاءات الخقابة
 السصبق بالذخكة فيى جدء مغ أعساؿ لجشة السخاشخ بالذخكة. مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى

 يجب أف لايدتغل الأشخاؼ الجاخمية معخفتيع بأحجاث جػىخية حػؿ مخاشخ  :السعمػمات الجاخمية
 الأكراؽ السالية. الأمغ الإلكتخكنى فى التعامل عمى

 :إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىيجب عجـ الإفراح عغ السعمػمات الستعمقة ب الإفراح الإنتقائى 
 .(SEC, 2018)بذكل إنتقائى كىى السعمػمات غيخ السعمشة لمسدتثسخيغ

أف ىشاؾ    (AICPA, 2018a; AICPA,2018b; Frank  et al.,2021)كتحكخ الجراسات    
إرتفاع كبيخ فى الجعاكػ القزائية السخفػعة ضج مجالذ إدارات الذخكات الحادث بيا إختخاقات 
إلكتخكنية، مسا يعشى زيادة السدئػليات عمى الإدارة بعج حجكث ىحه الإختخاقات، خاصة كأف ىحه 

العسميات  الإختخاقات يتختب عمييا الإضخار بدسعة الذخكة، كفقجاف السمكية الفكخية، كتعصيل
الخئيدية، ككجػد غخامات كعقػبات بالإضافة لتكاليف التقاضى. لحلظ تحتاج الإدارة لأدكات 
تداعجىا عمى مػاجية ىحه السخاشخ الججيجة لسداعجتيا عمى الػفاء بسدئػلياتيا. كفى نفذ الػقت 

دػ مخاشخ يحتاج أصحاب السرالح إلى معمػمات مفيجة فى الػقت السلائع حػؿ جيػد الإدارة لتفا
 الأمغ الإلكتخكنى بالذخكة.



 توكيد مراقب الحسابات على مزاعم الإدارة عن إدارة مخاطر الأمن الإلكترونى  على قرار الاستثمارأثر  , هانى خليل

942 

 

 2022 - ىنالثا –العجد                               مجمة السحاسبة كالسخاجعة لاتحاد الجامعات العخبية 

 

 ;Gordon & Loeb, 2006)قجمت مجسػعة مغ الجراسات السدحيةكفى نفذ الدياؽ،      

Agrafiotis et al., 2018; Curtis et al., 2018; Haapamäki& Sihvonen, 2019) 
 :ضخكرة تتزسغكالتى العجيج مغ الإرشادات حػؿ دكر الإدارة عغ تفادػ مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى 

 .تبادؿ السعمػمات عغ الإختخاقات الأمشية لديادة مدتػػ أماف السعمػمات 
 .تشفيح بخامج أمغ إلكتخكنى كتصػيخة بإستسخار 
  فى بخامج الأمغ الإلكتخكنى. الاستثسارتقييع تكاليف كمشافع 
 .الحفاظ عمى كفاءة بخامج الأمغ الإلكتخكنى لحساية إستخاتيجية الذخكة 
  لياكل الخقابة الجاخمية لتحديغ مدتػػ بخامج الأمغ الإلكتخكنى.تحديغ 
  كجػد تعاكف فعاؿ بيغ إدارتى السخاجعة الجاخمية كنطع السعمػمات بذأف إدارة مخاشخ الأمغ

 الإلكتخكنى.
  الإلكتخكنى لتقميل الإختخاقات فى السدتقبل. إفراح الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ 
 الحػكسة ضج مخاشخ الأمغ  آلياتضسغ فخيق الإدارة العميا لديادة  كضع مدئػؿ نطع السعمػمات

 الإلكتخكنى.
معاييخ السعاييخ، السجسػعة الأكلى: مجسػعتيغ مغ بػضع  2017عاـ  AICPAكلقج قاـ     

لكى تدتخجميا الإدارة عشج تشفيح بخامج إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى، كإعجاد تقخيخ الإدارة  الػصف
كىى التى يدتخجميا مخاقب  معاييخ الخقابة. كالسجسػعة الثانية: مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىإدارة عغ 

 ،الحدابات لتقييع فاعمية ترسيع كتذغيل الزػابط داخل بخنامج إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى
، كمعاييخ الخقابة لمتػكيج عمى تكشػلػجيا ( معاييخ الػصف اللازمة للإدارة1) كيمخز ممحق رقع

   . (AICPA, 2017) لسعمػمات كمخاشخ الأمغ الإلكتخكنى.ا
أما بذأف الجيػد السرخية فى دعع كالترجػ لسخاشخ الأمغ الإلكتخكنى، فقج نز الجستػر      

أمغ الفزاء السعمػماتى ىػ جدء أساسى مغ مشطػمة "( عمى أف 31)ـ 2014السرخػ عاـ 
التجابيخ اللازمة لمحفاظ عميو عمى الشحػ الحػ يشطسو الإقتراد كالأمغ القػمى، كتمتدـ الجكلة بإتخاذ 

بإنذاء السجمذ الأعمى للأمغ  2014لدشة  2259. ثع صجر قخار رئيذ الػزراء رقع "القانػف 
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الديبخانى بغخض كضع إستخاتيجية كششية لسػاجية الأخصار كاليجسات الديبخانية كالإشخاؼ عمى 
بتحجيج مياـ السجمذ  2016لدشة  1631اء رقع تشفيحىا كتحجيثيا. ثع صجر قخار رئيذ الػزر 

الأعمى للأمغ الديبخانى كتذكيل السكتب التشفيحػ لمسجمذ، كتذكيل الأمانة الفشية لمسجمذ كتحجيج 
بإلداـ كافة الجيات الحكػمية  2017لدشة  994مياميع. ثع صجر قخار رئيذ مجمذ الػزراء رقع 

نى بذأف تأميغ البشية التحتية للإترالات كتكشػلػجيا بتشفيح قخارات السجمذ الأعمى للأمغ الديبخا
 السعمػمات.

( كالتى تزسشت أىع 2021 -2017تمى ذلظ إصجار الإستخاتيجية الػششية للأمغ الديبخانى )     
التحجيات كالأخصار الديبخانية، كأىع القصاعات الحيػية السدتيجفة، كعشاصخ التيجيجات الديبخانية، 

تشفيح الإستخاتيجية، كأىع البخامج الإستخاتيجية  آليةتخاتيجى لمخصخ الديبخانى، ك كركائد التػجو الإس
التى سيتع تشفيحىا. كىجفت إلى مػاجية السخاشخ الديبخانية كتعديد الثقة فى البشية التحتية 
للإترالات كالسعمػمات كتصبيقاتيا كخجماتيا مغ أجل التشسية الذاممة كتأميشيا مغ أجل تحقيق بيئة 

 سية أمشة كمػثقة لمسجتسع السرخػ.رق
فى شأف مكافحة جخائع تقشية السعمػمات، لجعع  2018لدشة  175ثع صجر القانػف رقع      

 2020سشة  276مشطػمة مػاجية مخاشخ الأمغ الديبخانى، ثع صجر قخار رئيذ الػزراء رقع 
 الخاص بتعييغ رئيذ السكتب التشفيحػ لمسجمذ الأعمى للأمغ الديبخانى كرئيذ الأمانة الفشية.

إدارة مخاشخ لباحث أف إصجار قانػف ممدـ لمذخكات السقيجة بالبػرصة للإفراح عغ كيخػ ا     
كبخامج إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى أصبحت ضخكرة ممحة فى الػقت الخاىغ  الأمغ الإلكتخكنى

كسا يخػ الباحث أف إدارة  خاصة كأف مرخ تتعخض ليجسات إلكتخكنية مختفعة فى الػقت الحالى.
عمى خجمات مخاقب الحدابات بخلاؼ السخاجعة بذأف ميشياً تخمق شمباً الالكتخكنى مخاشخ الأمغ 
إدارة السخاشخ كخجمات تػكيجية مجاليا مداعع الإدارة كسا تطيخ بإفراح الذخكة عغ ترسيع نطاـ 

 إدارة مخاشخ الأمغ الالكتخكنى.
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: السفيػم الإلكتخونى مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغتػكيج مخاقب الحدابات عمى  -7/2
 والستصمبات والسخدود السيشى:

لخجمات التػكيج لأنيا خجمة ترجيكية  تعج السخاجعة السالية التاريخية ىى الشسػذج التقميجػ     
، كلقج ضيخت الخجمات التػكيجية نتيجة كجػد شمب عمى مخاجعة السعمػمات ياً إيجاب اً كيجػ تػفخ ت

التاريخية عمى مخاجعة السعمػمات السالية فقط. كتعج الخجمات غيخ السالية، إذ تخكد السخاجعة 
التػكيجية خجمات ميشية تيجؼ إلى تحديغ جػدة السعمػمات لخجمة أصحاب السرالح فى الذخكة. 
كيقػـ بيا عادة مخاقبى الحدابات بغخض الػصػؿ إلى استشتاج حػؿ مػضػع التكميف. كتشقدع 

: خجمات ترجيكية )كمشيا خجمة التػكيج عمى الأنطسة الخجمات التػكيجية إلى نػعيغ؛ الأكلى
 .كيجثشائية الأشخاؼ لاتشتيى بإعصاء تػ كالثانية: خجمات غيخ ترجيكية  ،الإلكتخكنية لمذخكات(

تعج خجمة  مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىكبالتالى فإف خجمة التػكيج عمى     
إدارة مخاشخ الأمغ ترجيكية تيجؼ لإبجاء استشتاج فشى محايج بذأف مداعع الإدارة السكتػبة عغ 

ىحا التػكيج إلى أصحاب مشتج ، بشاء عمى السعاييخ الرادرة فى ىحا الذأف كتػصيل الإلكتخكنى
 (.2018) مػسى، بالأسيعالسرالح فى الذخكة كخاصة السدتثسخيغ 

خجمة التػكيج السيشى عمى أنيا كسيمة لديادة  (5) (CESG) كقج عخفت ىيئة تػكيج السعمػمات    
ككفقاً  (.CESG,2012الثقة السدتقمة فى أف الزػابط الأمشية تؤدػ الػضائف الستػقعة مشيا)

عخؼ خجمة التػكيج عمى أنيا أساس الثقة فى تحقيق ت NISTلمسعيج الػششى لمسعاييخ كالتكشػلػجيا
الأىجاؼ الأمشية الأربعة )الشداىة، كالإتاحة، كالدخية، كالثقة( كيتع الػفاء بيا بذكل كاؼ مغ قبل 

 . (NIST,2013a)الإدارة 
الأمغ إدارة مخاشخ رئيدية تخكد عمى تػفيخ معاييخ لخجمة التػكيج عمى  آلياتويػجج حاليا    

 الإلكتخونى وىى:

                                                           

)
5
(The UK Government’s National Technical Authority for Information Assurance 

(CESG) 
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(6) COBIT: ىػ إشار تع إنذائو بػاسصةISACA سكغ الإدارة مغ سج الفجػة بيغ كالحػ ي
 متصمبات الخقابة كمخاشخ الأمغ الإلكتخكنى.

ISO (7) : كالتى تسكغ الذخكات مغ تشفيح الزػابط التى تجعع  27000شػرت سمدمة معاييخ رقع
 مبادغ أمغ السعمػمات.

AICPA : مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى لسداعجة الذخكات إدارة قاـ بتقجيع إشار تقخيخ الإدارة عغ
عمى تحجيج فعالية بخامج إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى. كقج أصجرت مجسػعتيغ مغ السعاييخ ىى؛ 

  (.1 معاييخ الػصف، كمعاييخ الخقابة )ممحق رقع
NIST : كيدتشج الإصجار  2014للأمغ الإلكتخكنى عاـ أصجرت الإصجار الأكؿ لمبشية التحتية

كالسبادغ التػجييية كالسسارسات لتػجيو الذخكات لتقميل الأثار السحتسمة لمسخاشخ إلى السعاييخ 
  . (Kahyaoglu & Caliyurt, 2018) الإلكتخكنية

السػجػدة حالياً لجعع خجمات التػكيج  لياتأف ىشاؾ العجيج مغ الآHancock (2017 )كيحكخ     
، إلا أنو يجب تعجيل إشار نسػذج السخاجعة الحالى ليتػافق مع إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىعمى 

تصػر خجمات التػكيج فى الػقت الحالى كخاصة ما يتعمق بالسخاجعة السدتسخة كالأمغ الإلكتخكنى. 
مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى إدارة نسػذج لمتػكيج عمى  CESGكلقج حجدت ىيئة تػكيج السعمػمات 

   :(CESG ,2012)يتزسغ أربعة عشاصخ كىى
  ىػ أػ نذاط يػفخ الثقة فى العسمية التى تقػـ بيا الذخكة أثشاء تصػيخ السشتج أك تػكيج جػىخى :

 الخجمة أك الشطاـ.
 السشتج أك الخجمة أك  : ىػ أػ نذاط مدتقل عغ بيئة التصػيخ التى تػفخ الثقة فىتػكيج خارجى

 الشطاـ، كبالتالى يػفخ تقييع مدتقل لمتصػيخ.
 ىػ أػ نذاط مدتقل يػفخ الثقة فى أف تصػيخ السشتج أك الخجمة أك الشطاـ قج تع تػكيج تشفيحى :

 تشفيحه بذكل صحيح.
 التذغيمى  الاستخجاـ: ىػ أػ نذاط لازـ لمحفاظ عمى سلامة التصػيخ عشج دخػلو تػكيج تذغيمى

 مغ خلاؿ تػفيخ أنطسة رقابية لمخقابة عمى الشطاـ كأمشو بإستسخار.

                                                           

(
6
)COBIT: Control Objective for Information Technologies 

(
7
) International Organization for Standardization. 
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كيكػف التػكيج الجػىخػ دكر الإدارة السدئػلة عغ التصػيخ، كالتػكيج الخارجى كالتشفيحػ ىػ      
 دكر مخاقبى الحدابات، أما التػكيج التذغيمى فيػ دكر إدارة السخاجعة الجاخمية كتػكيج مدتسخ

(CESG ,2012) . 
إدارة مخاشخ الأمغ كتػلى الذخكات الحجيثة السديج مغ الإىتساـ بقزية التػكيج عمى      

كمع ذلظ تدداد فجػة التػكيج فى مجاؿ الأمغ الإلكتخكنى، حيث إتزح أنو عمى الخغع  الإلكتخكنى
مغ تشفيح جسيع متصمبات الحساية مغ مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى، إلا أف ندبة السخاشخ ما زالت 

الدشػػ كالحػ تع إعتساداً عمى بحث مدحى   CISCO (2017)مختفعة. حيث يطيخ مغ تقخيخ 
شخكة فى مختمف السجالات، أف أكثخ مغ ثمث  130مذارؾ مغ  2900ثخ مغ دكلة مع أك 13فى 

% مغ الجخل، رغع تصبيق  20الذخكات الستزخرة مغ اليجػـ الإلكتخكنى فقجكا مالا يقل عغ 
 .  (Illiashenko, et al.,2018)الاجخاءات السزادة لمتيجيجات

لكتخكنى عمى مػاقعيا عمى شبكة لحلظ تحاكؿ الذخكات تقجيع أنػاع مختمفة مغ التػكيج الإ    
 نتخنت كالتى تشقدع إلى مجسػعتيغ؛ الإ

، كالتى تعشى الإىتساـ بخرائز السػقع الإلكتخكنية كتػفيخ تأكيجات إلكتخونية داخمية: الأولى
 إفراح كامل عمى السػقع لكدب ثقة الستعامميغ مع الذخكة.

شخؼ خارجى مدتقل بعج إجخاء تقييع مدتقل ، كالتى يقجميا تأكيجات إلكتخونية خارجية: الثانية
 لسػقع الذخكة كالإفراحات التى يذسميا كالتيجيجات السػجػدة عمى نطاـ الذخكة.

 مسا يػفخ مديج مغ الثقة لمستعامميغ مع الذخكة، مسا يذيخ إلى أىسية التػكيج عمى ماتفرح عشو
  . (Bahmanziari, et al.,2009)مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىإدارة الإدارة بذأف 

 (Vekez, 2019; Goldstein, 2021)كبذأف أىسية خجمات التػكيج؛ فقج أيجت دراسة كل مغ   
مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى، كتحدغ قجرة السدتثسخيغ عمى تقييع ىحه إدارة فػائج إفراح الإدارة عغ 

لمذخكة  حيث كجج أف التػكيج الاختيارػ  السخاشخ بعج الإشلاع عمى تقخيخ التػكيج الخاص بيا.
مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى يديج مغ قيسة الذخكة كمرجاقيتيا، كمع تدايج عجد إدارة عمى تقاريخ 

التيجيجات الأمشية أصبح مغ الزخكرػ تزسيغ خصة السخاجعة لمذخكة التيجيجات الأمشية، كبالتالى 
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حػؿ  سات الأمغ الإلكتخكنى لتػفيخ استشتاجعمى مخاقبى الحدابات مخاجعة عسميات كأدكات كسيا
. كمغ الصخؽ السدتخجمة لسخاجعة إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىدرجة مرجاقية تقاريخ الإدارة عغ 

 الأمغ الإلكتخكنى فى الذخكات:
 .مخاجعة سياسات أمغ البيانات قبل بجاية السخاجعة مغ حيث الدخية كالدلامة كالإتاحة 
  كتحجيج مدتػيات الأماف اللازـ لحسايتيا كتفاصيل ليكل الذبكة.ترشيف البيانات 
  تجسيع سياسات الأمغ الإلكتخكنى كمتصمباتيا فى كثيقة كاحجة لمحرػؿ عمى فيع شامل

 تحجيج نقاط الزعف السػجػدة بيا.للسسارسات أمغ تكشػلػجيا السعمػمات 
 (.مخاجعة معاييخ مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى لمذخكة)معاييخ الػصف 
 .إنذاء قائسة بأفخاد الأمغ الإلكتخكنى كمدئػلياتيع  

 ;No & Vasarhelyi, 2017; Haapamäki& Sihvonen,2019)كسا تحكخ الجراسات     

Rosati, 2019; Aldorisio, 2020)  إدارة مخاشخ مداعع الإدارة عغ أف نسػذج التػكيج عمى
 ىى:الأمغ الإلكتخكنى لابج أف يخاعى ثلاثة عشاصخ أساسية 

 حيث أف تيجيجات الأمغ الإلكتخكنى مختبصة بفتخة زمشية كتدتشج عمىشبيعة تػقيت التقخيخ : 
متغيخات متعجدة مثل: الخرائز التشطيسية، كشبيعة العسميات السعخضة لمخصخ خلاؿ فتخة معيشة، 

مخاقب الحدابات معبخاً عغ نقصة زمشية معيشة كإنسا يكػف تقخيخه عغ فتخة  استشتاجفلايجب أف يكػف 
 زمشية مستجة عمى حدب التغصية.

  جػ عجالة تعبيخ التقاريخ السالية : تقجـ تقاريخ السخاجعة التقميجية الخأػ حػؿ مشبيعة الاستشتاج
مى حالة التػكيج عمى عغ السخكد السالى كنتائج الأعساؿ )عادلة/ غيخ عادلة( كىػ مالايشصبق ع

مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى، فيى عسمية مدتسخة متغيخة لاتأخح حكساً كاحجاً عمى شػؿ الػقت، إدارة 
كإنسا مغ الأندب كجػد مخاجعة فػرية مدتسخة لحالة درجة الأمغ الإلكتخكنى كالتعبيخ عغ الحالة فى 

 متتالية مدتسخة. أكقات
 عادة تشز معاييخ السخاجعة السقبػلة عمى مفيػـ الأىسية الشدبية لمعشاصخ، الأىسية الشدبية :

 إدارة كشدبة مغ الجخل أك مغ إجسالى الأصػؿ، كىػ مالايرمح مع التػكيج عمى  عادةكالحػ يفدخ 
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، فيشاؾ عشاصخ لايسكغ قياسيا نقجاً مثل؛ الإستجامة، كسلاسل التػريج، مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى
 التجارية، كإدراؾ السخاشخ، كبالتالى لايرمح مفيػـ الأىسية الشدبية فى ىحه الحالة.كالعلامات 

 لمكياـ بسيسة التػكيج عمى مخاقب الحداباتإلا أنو يثػر التداؤؿ حػؿ مبخرات الصمب عمى    
 ;Eaton et al.,2019)مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى لمذخكة، حيث تحكخ الجراساتالافراح عغ إدارة 

AICPA, 2021)  تسثل أحج أسباب المجػء لو لمكياـ بخجمة التػكيج مخاقب الحدابات خبخة  أف
الأمغ الإلكتخكنى، كمعخفتو بالخقابة الجاخمية كالتقاريخ السالية كتقييع السخاشخ إدارة مخاشخ عمى 

كتحجيج حجع التيجيجات، كسا لجيو مغ السؤىلات العمسية كالتجريب كالسعخفة بأنطسة تكشػلػجيا 
السعمػمات كأنطسة التذغيل كتقييع الأنطسة الخقابية كتقجيع الخجمات الإستذارية كترسيع البخامج 

  بخر زيادة الصمب عمى خجماتو.    ماي
 أف ىشاؾ أسباب تجعل مخاقبى الحدابات ىع الأكلى بالكياـ  Rosati (2019)كتحكخ دراسة     

لإلكتخكنية عمى بيحه السيسة كمشيا؛ أنيع السدئػليغ عغ تقييع العسيل، كالتعخؼ عمى أثار اليجسات ا
فييا، كسا أنيع الأقجر عمى تقييع ليكل الخقابة ، كمقجار الخدائخ التى تدببت السخكد السالى لو

الجاخمية بسا فيو نطع تكشػلػجيا السعمػمات كتحجيج أكجو الزعف الجػىخية بو، كأسباب الفذل فى 
الخد عمى اليجسات الإلكتخكنية. كسا أف ىشاؾ ضغػط مغ الييئات السيشية عمى مخاقبى الحدابات 

شػلػجية كأثخ ذلظ عمى مخكده السالى. كسا أنيع لجييع لمحرػؿ عمى فيع كاؼ لأنطسة العسيل التك
 .إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىالقجرة عمى تقييع مخاشخ السخاجعة السختبصة ب

كجػد تقاريخ تػكيج  أف (Bodin et al., 2018; Eaton et al., 2019)كسا يحكخ كل مغ     
اقبى الحدابات يديج مغ ثقة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى مغ قبل مخ الافراح عغ إدارة عمى 

السدتثسخيغ فى الذخكات التى تعخضت لتيجيجات إلكتخكنية. كسا أف قياـ مخاقبى الحدابات بسيسة 
)مغ كجية نطخ الإدارة( يكػف لو  إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىالتػكيج عمى تقاريخ الإدارة بذأف 

ية تقميل مخاشخ التقاضى ع كبالتبعما يبخره حيث سيحاكؿ مخاقبى الحدابات الحفاظ عمى سسعتي
سيحسى سسعة الإدارة مغ خلاؿ بحؿ العشاية السيشية الػاجبة، ككحلظ للإستفادة مغ خبخاتيع  كبالتالى

القانػنية كالفشية فى ىحا الذأف، ككجػد مايزسغ حفاظ مخاقبى الحدابات عمى درجة عالية مغ الثقة 
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كأخيخاً، تحسل مخاقبى الحدابات لجدء مغ مدئػليات  فى عسمية التػكيج مغ خلاؿ السعاييخ السيشية،
 الإدارة عشج تػفيخ تقخيخ تػكيج معقػؿ.

كبذأف تصػر معاييخ التػكيج عمى تكشػلػجيا السعمػمات فقج مخت معاييخ الخقابة عمى تكشػلػجيا      
لأخح فى السعمػمات بالعجيج مغ السخاحل؛ فى الدبعيشيات مغ القخف الساضى ركد السخاجعػف عمى ا

الإعتبار أثار معالجة البيانات الإلكتخكنية عمى تقييع الخقابة الجاخمية لمتقاريخ السالية محل السخاجعة. 
لمتقخيخ عغ فعالية الخقابة الجاخمية عمى ( SAS 70)كفى التدعيشيات إستخجـ السخاجعػف معيار

خجمات الثقة لتقييع الخقابات  التقخيخ السالية. كفى بجاية القخف الحالى إستخجـ السخاجعػف معاييخ
السختبصة بالأمغ كالإتاحة كتكامل العسميات كالثقة كالشداىة كالدخية كالخرػصية، كسا تع إصجار 

. كمشح عاـ (OutSourcing)لتمبية إحتياجات الإدارة السختبصة بخجمات التعييج (8)(SOC)معاييخ
يخ عغ مجػ فعالية الخقابات عمى بخامج بجأ تقجيع خجمات التػكيج للأمغ الإلكتخكنى كالتقخ  2017

كما بعجه تع الإستسخار فى تصػيخ  2018إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى لمذخكات. كمغ عاـ 
كتقجيع معاييخ للإدارة لتسكشيا مغ إستسخار  إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىخجمات التػكيج عمى 

الججكؿ التالى تصػر معاييخ كيمخز . (AICPA,2021)أفزل العسل مع فيع السخاشخ بذكل
 الخقابة عمى تكشػلػجيا السعمػمات:

                                                           

(
8
)  System & Organization Controls 
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بتقجيع حمػؿ غيخ ممدمة حػؿ بخامج إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى،  AICPAكسا قاـ       

لديادة درجة الثقة بيغ إدارة الذخكة كمخاقب الحدابات كالسداىسيغ كالسدتثسخيغ. حيث تع تقجيع إشار 
يتكػف مغ ثلاثة مكػنات يسكغ للإدارة استخجامو لجعع  مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىإدارة لمتقخيخ عغ 
 ،كتكػف قابمة لمتػكيج عمييا مغ قبل مخاقبى الحدابات إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىتقاريخىا عغ 

 مجعػماً بالسعاييخ ذات الرمة التى يسكغ لسخاقبى الحدابات إستخجاميا لمتػكيج عمى ىحه التقاريخ.ك 
 لسكػن الأول: وصف الإدارةا

تع ترسيع ىحا الػصف لتػفيخ معمػمات حػؿ كيفية إعجاد ممف يذتسل عمى السعمػمات       
الأكثخ أىسية، كشخؽ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى، كالدياسات كالعسميات الأمشية الخئيدية التى 
يتع تذغيميا بيجؼ حساية أصػؿ معمػمات الذخكة ضج ىحه السخاشخ، كتػفيخ فيع لمسدتخجميغ مغ 
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 فيخ الإدارة إفراحات عغ السخاشخ التى قج تيجد الذخكة، كمجػ فاعمية ضػابط الخقابةخلاؿ تػ 
 السجرجة بالبخنامج.

 السكػن الثانى: مداعع الادارة
حػؿ الػصف السقجـ مغ حيث تػافقو مع السعاييخ ذات  )مداعع(حيث تػفخ الإدارة تأكيجات      

البخنامج فعالة لتحقيق الأمغ الإلكتخكنى  الرمة)معاييخ الػصف( كما إذا كانت الزػابط داخل
 لمذخكة.

 السيشى مخاقب الحدابات استشتاجالسكػن الثالث: 
مخاقب الحدابات كصف كفعالية مداعع الإدارة حػؿ بخنامج إدارة  استشتاجيتزسغ        

إدارة ( نز تقخيخ تػكيج مخاقب الحدابات عمى 2السمحق رقع ) يعخض)مخاشخالأمغ الإلكتخكنى. 
     .(2017 عاـ AICPAمخاشخ الأمغ الإلكتخكنى الرادر عغ 

بيحه الخصػة لتػفيخ ثقة لجػ أصحاب السرالح كالسدتثسخيغ فى التقاريخ  AICPAكلقج قاـ      
. فسغ غيخ السخجح قياـ  (AICPA, 2018a)السعجة حػؿ بخامج إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى

فى شخكات تع الإفراح فييا عغ حجكث إختخاقات أمشية دكف كجػد تقخيخ  الاستثسارالسدتثسخكف ب
  . (Janvrin& Wang, 2019)لمتػكيج عمى ىحه الإفراحات مغ مخاقبى الحدابات

 إلا أف ىشاؾ بعس السذاكل التى تػاجو مخاقبى الحدابات عشج الكياـ بسيسة التػكيج عمى      
 Evans et al., 2016; Kahyaoglu) كمشيا: الإلكتخكنىإدارة مخاشخ الأمغ مداعع الإدارة بذأف 

& Caliyurt, 2018; Wertheim, 2019)   
  فى تكشػلػجيا السعمػمات.ملائسة خمفية  تػافخعجـ 
 .عجـ تػافخ تػكيج داخمى مدتقل مغ قبل السخاجعيغ الجاخمييغ 
 .عجـ تػافخ الػعى بسخاشخ الأمغ الإلكتخكنى مغ قبل الإدارة 
  التأىيل كالتجريب اللازميغ لمسخاجعيغ الجاخمييغ لمتعخؼ عمى مخاشخ الأمغ عجـ تػافخ

 الإلكتخكنى.
 .صعػبة الكياس الكسى لجػدة الخجمة السقجمة لأنو سمػؾ بذخػ 
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 .عجـ كفاية السػارد كالتجريب لجػ العامميغ بأقداـ نطع السعمػمات 
 حجع.الفيع غيخ الكافى لمسخاشخ خاصة فى الذخكات متػسصة كصغيخة ال 
  فخ ليكل رقابة داخمية فعاؿ.اعجـ تػ 
 .عجـ كجػد خصة للإستجابة لمحػادث الأمشية 

خصػات دعع مخاقبى الحدابات لبخنامج إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى  AICPAحجد  كسا     
 الحػ تعجة إدارة الذخكة كسا يطيخ مغ الججكؿ التالى:

 
إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى ليا أىسية إلى أف خجمة التػكيج السيشى عمى  الباحث يخمزك      

إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى لجييا، كمجػ خاصة لمذخكات، حيث تسكشيا مغ تقييع سياسات 
مسا يداعج عمى اتخاذ نيج استباقى عشج ترسيع سياساتيا بخرػص مػاجية تػافقيا مع السعاييخ 

، كتقييع جػدة إدارة ىحه السخاشخ، ككذف نقاط الزعف الجػىخية فى الإلكتخكنىمخاشخ الأمغ 
  أنطسة الخقابة الجاخمية عمى أمغ السعمػمات.
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 تحميل العلاقة محل الجراسة واشتقاق فخوض البحث:  -7/3
 (,O’Reilly, 2009; Levišauskait,2010; Matar 2020الجراسات )عبج الخحيع، تتفق      

2012; Zureigat, 2014; Gupta et al.,2018)   بالأسيع  الاستثسارأف اليجؼ مغ قخار عمى
ىػ تعطيع ربحية السدتثسخ، كىػ مغ أكثخ القخارات أىسية فيػ السؤثخ عمى السخكد السالى لمذخكات 
برفة عامة إذ يػفخ ليا أحج أىع مرادر التسػيل الحاتى، عغ شخيق إصجار أسيع أك سشجات، 

 فى أسيع يحجد سعخ الديع مغ خلاؿ الذخاء كالبيع. الاستثسارتالى فإف كبال
يحتاج السدتثسخ إلى تػكيج ميشى مغ مخاقب الحدابات بذأف مجػ مقجرة الإدارة عمى مػاجية ك     

تيجيجات الأمغ الإلكتخكنى. ذلظ لأف تقخيخ تػكيج مخاقب الحدابات ىػ الأساس الحػ يبشى عميو 
ع بالإستسخار أك عجمو فى الذخكة، كبالتالى فإف كجػد تقخيخ تػكيج ميشى عمى السدتثسخكف قخاراتي

بالذخكة يديج مغ ثقة السدتثسخيغ فى قجرة إدارة الذخكة عمى مػاجية  إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى
 اً لسخاقبى الحدابات يػفخ قجر   AICPAفإف تقخيخ التػكيج الحػ أصجره كلحلظ التيجيجات الحادثة.

بالأسيع  الاستثسارمغ السعمػمات اللازمة التى تداعج السدتثسخ عمى إتخاذ قخاره بذأف  اً كبيخ 
AICPA,2021) (  . 

إلى أف تػفيخ تػكيج عمى تقخيخ الإدارة  Navarro& Sutton ( 2021)دراسةخمرت  كسا     
يػفخ تقييسات أفزل لمسدتثسخيغ لسرجاقية الإدارة، كبالتالى  إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىبذأف 

لاتػفخ مثل ىحا التػكيج. كسايختمف رد فعل  ىعمى عكذ الذخكات الت ،تقييسات أعمى للأسيع
السدتثسخيغ بإختلاؼ نػع الرشاعة، حيث يتفاعمػف مع إنتياكات معاييخ الرشاعة كتدداد قيسة 

 بعج حجكث الإنتياؾ. إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىػكيج بذأف السرجاقية للإدارة مع كجػد تقخيخ ت
 Bodin et al., 2018; Eaton et al.,2019; CPA)كلقج إتفقت العجيج مغ الجراسات    

Canada, 2020)   عمى أف حجكث الإختخاقات الإلكتخكنية كاف لو تأثيخ جػىخػ عمى ميشة
كالأثخ السالى السختبط بيا عمى الذخكات كالسدتثسخيغ، حيث سمصت الزػء عمى  السحاسبة

السخاشخ الإلكتخكنية بإعتبارىا كاحجة مغ قزايا السخاشخ الخئيدية التى يأخحىا السدتثسخكف فى 
الإعتبار عشج إتخاذ قخاراتيع الإستثسارية بالأسيع، لحلظ تمبى السيشة إحتياجات السدتثسخيغ عغ 
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ػعة مغ خجمات التػكيج لتػفيخ السعمػمات اللازمة ليع بذأف أنذصة الأمغ الإلكتخكنى شخيق مجس
 مغ أشخ لمتقاريخ سػاء للإدارة أك مخاقبى الحدابات. AIPCAلمذخكات، مغ خلاؿ ماكفخه مجسع 

 إدارة مخاشخأف التػكيج عمى   Gordon et al.,(2015)دراسة مع ماإنتيت إليوكيتدق ذلظ      
ميساً فى حساية سسعة الإدارة كمداعجة الذخكة عمى تجشب التجاعيات  يمعب دكراً  الإلكتخكنىالأمغ 

 السالية كخصخ التقاضى كيديج ثقة السدتثسخيغ فى التعامل مع الذخكة.
  (Tan & Yu, 2018; Kamiya et al., 2021)كمغ ناحية أخخػ، كججت بعس الجراسات     

إدارة مخاشخ الأمغ أف ىشاؾ عامميغ مؤثخيغ عمى العلاقة بيغ كجػد تػكيج لسخاقب الحدابات عمى 
بالأسيع  الاستثساربالأسيع، الأكؿ؛ أف تأثيخ التػكيج عمى إتخاذ قخار  الاستثساركقخار  الإلكتخكنى

غ مخاقبى سيختمف مع إختلاؼ تػقع التػكيج، حيث يػجج تأثيخ إيجابى عشج الحرػؿ عمى تػكيج م
الحدابات بيشسا يحجث العكذ فى حالة عجـ كجػد تػكيج مغ مخاقبى الحدابات. الثانى؛ أف 

بالأسيع، حيث تتأثخ مرجاقية الإدارة  الاستثسارترػرات مرجاقية الإدارة تؤثخ عمى قخار 
ى بسرجاقية إفراحاتيا الستعمقة بقزايا أمغ تكشػلػجيا السعمػمات، حيث أف الفذل فى الحفاظ عم

ضػابط الأمغ الإلكتخكنى يذػه صػرة الإدارة العميا مسا يؤثخ عمى مدتقبميع الػضيفى، كبالتالى 
لية لحساية سسعة آيعج  إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىكجػد تػكيج عمى تقخيخ الإدارة بذأف 

 يع. كمرجاقية الإدارة، كالتى تؤثخ بالتبعية عمى تأثيخ الإختخاؽ عمى قخار السدتثسخيغ بالأس
 Gordon et al., 2011; Masli et al., 2016; Frank)  الجراساتبعس كسا تػصمت      

et al., 2019; Navarro& Sutton, 2021)  كجػد رد فعل سمبى فى الدػؽ تجاه  إلى
الذخكات التى تعخضت لإختخاقات أمشية كحػادث أمغ إلكتخكنى برفة عامة، كأف ىحه الحػادث 
تؤثخ عمى عػائج سػؽ الأكراؽ السالية ككجػد تحػؿ محتسل فى تقييسات السدتثسخيغ بسخكر الػقت، 

للأمغ الإلكتخكنى قج  AICPAمغ  SOCكعمى الدسعة التشطيسية لمذخكة. إلا أف صجكر معاييخ
بالأسيع  كيػفخ مدايا أكبخ لمذخكات عغ كذف الإختخاقات  الاستثساريداعج فى دعع جاذبية 

 الستػقعة مسا يخفف مغ الأثخ الدمبى ليحه الإختخاقات.
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كسا أف الذخكات التى تفرح عغ كجػد بخامج إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى تتمقى تقييسات     
ية الإدارة، كبالتالى تؤثخ عمى أسعار الأسيع إيجاباً مقارنة بتمظ الذخكات التى ليذ أفزل لسرجاق

 لجييا ىحه البخامج.
 ;Khazanchi & Sutton,2001; Cavusoglu et al.,2004)الجراسات كتتفق بعس    

Kamiya et al., 2021; Tosun, 2021)    أف اليجسات الإلكتخكنية التى لاتشصػػ عمى عمى
فقجاف السعمػمات السالية الذخرية لاتدبب خدارة كبيخة فى ثخكة السداىسيغ مسا لايؤثخ عمى 

سمباً عمى أسعار أسيع الذخكات فى تؤثخ اليجسات الإلكتخكنية الشاجحة  إلا أفأسعار الأسيع، 
ة تأثيخيغ عمى السجػ القريخ كالصػيل الأجل، الرشاعة السدتيجفة. كسا يكػف لميجسات الإلكتخكني

يديج حجع التجاكؿ كالديػلة بدبب ضغػط البيع عشج الإفراح عغ  القريخ الأجلفعمى السدتػػ 
اليجسات لأكؿ مخة بدبب زيادة إىتساـ السدتثسخيغ، حيث كججت تغيخات سمبية فى أسعار الأسيع 

سشػات( تسثل  5)خلاؿ  ػيل الأجلشفى غزػف يػميغ مغ تاريخ الإفراح. كعمى السدتػػ 
صجمات سمبية غيخ متػقعة لدسعة الذخكات، مسا يؤدػ إلى معجؿ دكراف غيخ شبيعى لمعسلاء 

 عمى التجفقات الشقجية كالأرباح. كفقجاف الدسعة التجارية، مسا يؤثخ بجكره
 Pflugrath et al.,2011; Asay et al., 2016; Frank et) كتذيخ العجيج مغ الجراسات     

al., 2019; Vekez, 2019)    الأمغ الإلكتخكنىإفراح الإدارة عغ إدارة مخاشخ إلى أف شكل 
فى الأسيع، كساً ككيفاً. فسغ ناحية الكع؛ فإف  الاستثسارأيزاً يؤثخ عمى قخار السدتثسخيغ ب

بجرجة كبيخة السدتثسخيغ يتفاعمػف بجرجة أكبخ مع كع الإفراح فى تقخيخ الإدارة، كتتأثخ أحكاميع 
كمسا كانت مرادر السعمػمات خارجية لمتحقق مغ صجؽ إفراحات الإدارة، مثل تقاريخ السحمميغ 
ككسائل الإعلاـ الإخبارية، حيث يقػـ السدتثسخكف بجمج السعمػمات الخارجية مع إفراحات الإدارة 

يغ تدداد عشجما يتع عشج إصجار أحكاـ تقييع أداء الذخكة. أما مغ ناحية الكيف؛ فإف ثقة السدتثسخ 
 . إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىالتػكيج عمى تقخيخ الإدارة بذأف 

 ;Gordon et al.,2010; Wang et al., 2013)كفى نفذ الدياؽ تحكخ الجراسات    

Ettredge et al., 2018; Haapamäki& Sihvonen.2019)  فى عجد  اً أف ىشاؾ تدايج
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كالتيجيجات التى تتعخض ليا،  إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىالإفراح عغ الذخكات التى تقػـ ب
مسا كاف لو تأثيخ قػػ سمبى عمى أسعار الأسيع كقيسة الذخكات الدػقية، خاصة تمظ الذخكات 

. كلقج إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىالتى تشذخ تقاريخ مخاقب الحدابات عغ تقخيخ الإدارة عغ 
شخ الأمغ الإلكتخكنى فى تػفيخ تأثيخ إيجابى عمى قيسة ساعجت الإرشادات الرادرة عغ مخا

 كتقميل حػادث الأمغ الإلكتخكنى. الذخكة كأسعار الأسيع
 Spanos & Angelis,2016; Lange & Burger ,2017; Rosati)كتػصمت الجراسات    

et al.,2017; Bianchi &Tosun, 2019; Tosun, 2021)   الإفراح عغ إدارة إلى أف
ثار؛ ففى الآبجكف تػكيج مغ مخاقب الحدابات يؤدػ إلى العجيج مغ  الأمغ الإلكتخكنىمخاشخ 

ج أضخار يػجالأجل القريخ، يشخفس سعخ الديع كيديج حجع التجاكؿ بالبيع، كفى الأجل الصػيل، 
كبيخة لدسعة الذخكة كفقجاف السيدة التشافدية فى الرشاعة، كيطيخ الأثخ فى الذخكات الكبيخة عغ 

 الرغيخة الحجع. اتالذخك
مداعع الإدارة إلى إختلاؼ تأثيخ الإفراح عغ  Richardson et al.,(2019)كتػصمت دراسة     

عمى أسعار الأسيع، فإذا كاف الإفراح عغ إختخاقات لحدابات  عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى
العسلاء سيفقج العسلاء الثقة فى الذخكة، كتخدخ الذخكة تعاملاتيا معيع، كإذا كاف الإفراح عغ 
إختخاؽ بيانات ىامة لمذخكة أدت لخدائخ مالية لمسدتثسخيغ سيؤدػ إلى فقجاف الثقة فى الذخكة 

 يع.كيؤثخ سمباً عمى أسعار الأس
الإفراح عغ فى  اً أف ىشاؾ قرػر إلى ( 2019)دراسة الخشيجػ، كالديج كمرخياً، تػصمت     

، كبخامج إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى فى الذخكات السرخية العاممة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى
 فى مجاؿ تكشػلػجيا السعمػمات مسا يؤثخ سمباً عمى أسعار الأسيع فى البػرصة كحجع التجاكؿ.

مداعع الإدارة عغ إدارة يخمز الباحث مغ ذلظ إلى كجػد تأثيخ لتػكيج مخاقب الحدابات عمى ك     
،  لحلظ بأسيع الذخكات السقيجة بالبػرصة السرخية الاستثسارعمى قخار  مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى

 عمى الشحػ التالى: (H1يسكغ إشتقاؽ الفخض الأكؿ)



 توكيد مراقب الحسابات على مزاعم الإدارة عن إدارة مخاطر الأمن الإلكترونى  على قرار الاستثمارأثر  , هانى خليل

957 

 

 2022 - ىنالثا –العجد                               مجمة السحاسبة كالسخاجعة لاتحاد الجامعات العخبية 

 

      
كبذأف أثخ مدتػػ التأىيل العمسى لمسدتثسخ عمى تكػيشو السعخفى كالحػ يسكغ أف يداىع فى     

مداعع الإدارة عغ تحديغ جػدة قخاره، كإدراكو لمعلاقة التأثيخية بيغ تػكيج مخاقب الحدابات عمى 
 ,.Wang et alدراستبالأسيع، فقج كججت  الاستثساركقخاره ب إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى

أف رد فعل السدتثسخ تجاه ىجسات الأمغ الإلكتخكنى تختمف بإختلاؼ الرشاعة،   (2013)
إلى   Navarro& Sutton (2021)دراستكإجخاءات الذخكة، كتأىيل كخبخة السدتثسخ. كتػصمت 

أف معخفة السدتثسخيغ كتأىيميع يداعج فى زيادة الصمب عمى خجمات تػكيج مخاقب الحدابات عمى 
، عمى الشحػ الحػ يداعجىع عمى إتخاذ القخار إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىمداعع الإدارة بذأف 

 بالأسيع. الاستثسارالخشيج بذأف 
 ;Miazee et al., 2014; Samad, 2017)؛ 2020عبج الخحيع،جراسات)البعس كسا إتفقت      

Gupta et al., 2018) أف التأىيل العمسى لمسدتثسخ مغ العػامل اليامة التى تشعكذ عمى  عمى
كسا يداعجه عمى فيع السخاشخ كالفخص  عسمية إتخاذه لمقخار، خاصة التعميع السالى أكالسحاسبى.

الإستثسارية الستاحة كتقييسو للإستثسارات. كيخمز الباحث إلى أف تأىيل السدتثسخ يؤثخ تأثيخاً 
. لحلظ يتػقع الباحث أف بأسيع الذخكات السقيجة بالبػرصة السرخية الاستثسارإيجابياً عمى قخار 

مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الحدابات عمى  تػكيج مخاقبالإيجابى السعشػػ لتأثيخ اليختمف 
بإختلاؼ مدتػػ  بأسيع الذخكات السقيجة بالبػرصة السرخية الاستثسارعمى قخار  الأمغ الإلكتخكنى

 عمى الشحػ التالى: (H2التأىيل العمسى لمسدتثسخ. كبشاء عمى ذلظ يسكغ إشتقاؽ الفخض الثانى)
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كبذأف أثخ خبخة السدتثسخ عمى إدراكو لمعلاقة التأثيخية بيغ تػكيج مخاقب الحدابات عمى       
بالأسيع، فقج كججت بعس  الاستثساركقخاره ب مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى

( Noghondari & Foong,2013; Casterella et al.,2020؛ 2020الجراسات)عبج الخحيع، 
ػػ الخبخة لجػ السدتثسخيغ يؤثخ عمى ىحه العلاقة حيث تؤثخ خبختو عمى حكسو الذخرى، أف مدت

فى الأسيع بسدتػػ خبخة كمعخفة السدتثسخ، حيث أف قخارات  الاستثساركبشاء عميو يتأثخ قخار 
 الاستثسارالأشخاص تختمف تجاه نفذ العلاقات بإختلاؼ خبخاتيع الذخرية. كسا تختمف قخارتيع ب

فى الذخكة مغ  الاستثسارالذخكة نفديا مغ مدتثسخ لأخخ، كبالتالى تختمف قخارتيع ب فى أسيع
ف أعجمو بشاء عمى خبخاتيع كإدراكيع لأىسية تقخيخ تػكيج مخاقب الحدابات عمى  مداعع الإدارة بذ

 ، مقارنة بذخكات أخخػ لع تحرل عمى ىحا التػكيج.إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى
بأسيع  الاستثسارإلى أف خبخة السدتثسخ تؤثخ تأثيخاً إيجابياً عمى قخار مساسبق كيخمز الباحث      

الإيجابى السعشػػ تأثيخ ال. لحلظ يتػقع الباحث أف يختمف الذخكات السقيجة بالبػرصة السرخية
 الاستثسارخار عمى ق مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىعمى لتػكيج مخاقب الحدابات 

لسدتثسخ. كبشاء عمى ذلظ يسكغ ابإختلاؼ مدتػػ خبخة   بأسيع الذخكات السقيجة بالبػرصة السرخية
 عمى الشحػ التالى: (H3إشتقاؽ الفخض الثالث)

 
 نسػذج ومشيجية البحث: - 7/4

، كأدكات مجتسع كعيشة الجراسة ، كتجخبيةلأىجاؼ الجراسة ال يعخض الباحث فى ىحه الجدئية     
كنسػذج الجراسة، كالترسيع التجخيبى متغيخات الجراسة، كقياس كإجخاءات الجراسة، كتػصيف 

 كذلظ عمى الشحػ التالى: الفخكض إحرائياً. اختباركأخيخاً نتائج ، لمجراسة
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 :تجخبيةأىجاف الجراسة ال -7/4/1
إدارة  بذأف عمى مداعع الإدارةأثخ تػكيج مخاقب الحدابات  اختبارإلى  تجخبيةتيجؼ الجراسة ال     

أثخ تأىيل كخبخة السدتثسخيغ  اختبارككحلظ . بالأسيع الاستثسارعمى قخار  الإلكتخكنى الأمغمخاشخ 
 ;Masli et al., 2016; Frank et al., 2019)، قياساً عمى ختبارعمى العلاقة محل الا

Navarro& Sutton, 2021) .  
 مجتسع وعيشة الجراسة:-7/4/2

فى  الاستثساركالحيغ يتسثمػف فى أمشاء يغ يالسؤسديذتسل مجتسع الجراسة عمى السدتثسخيغ    
 Navarro& Sutton  علىقياساً  ،مشيعتحكسية كسيتع سحب عيشة  ،البشػؾ التجارية السرخية

التى تع تػزيعيا عمى عيشة  تجخبيةكيػضح الججكؿ التالى بياف بالخدكد عمى الحالات ال .(2021)
 الجراسة كالتى خزعت لمتحميل الإحرائى. 

 
 أدوات وإجخاءات الجراسة:-7/4/3

أثخ  ختبارلا Navarro& Sutton( 2021)قياساً عمى( 2x4) تجخبيةدراسة استخجـ الباحث     
مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى عمى قخار إدارة بذأف  عمى مداعع الإدارةتػكيج مخاقب الحدابات 

 قدسيغ: تجخبيةالجراسة الكتتزسغ . بأسيع الذخكات السقيجة بالبػرصة السرخية الاستثسار
كخاصة مدتػػ التأىيل  يغيالسؤسديختز بالتعخؼ عمى خرائز السدتثسخيغ  القدع الأول:

 العمسى كمدتػػ الخبخة. 
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 :حالتيغوالتى تشقدع إلى  تجخبيةالحالة ال: القدع الثانى
 .تػكيج مغ مخاقب الحدابات السدتقلمخاشخ الأمغ الإلكتخكنى بجكف إدارة حالة  :ىالأول حالةال

 بخجمة التػكيج مغ مخاقب الحدابات عمى مداععكجػد ارتباط لمذخكة  تػقعحالة : الحالة الثانية
 .مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىبذأف إدارة دارة الإ
 متغيخات الجراسة:قياس و تػصيف  -7/4/4
 :تػصيف كقياس متغيخات الجراسة الججكؿ التالى يػضح 
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 يطيخ نسػذج البحث كسا يمى:      :نسػذج الجراسة-7/4/5

 
 الترسيع التجخيبى لمجراسة:-7/4/6
 :كسا بالججكؿ التالى (2x4)الترسيع التجخيبى ندتخجـ فخكض الجراسة  ختبارلا
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 كسايمى: تجخبية( معالجات 8وبشاء عمى الترسيع الدابق ىشاك ) 
مقيجة  تكشػلػجيا معمػماتقػائع مالية لذخكة  السؤسدييغتقجـ لعيشة السدتثسخيغ  (:1السعالجة)

مخاشخ مداعع الإدارة عغ إدارة تع الافراح عغ  /بالبػرصة السرخية تػاجو مخاشخ أمغ الكتخكنى
يصمب مشو تػقع سعخ  /مدتػى تأىيل مختفعمدتثسخ ذك  /تػكيجدكف تقخيخ   /الأمغ الإلكتخكنى

 لديع بعج عاـ.إقفاؿ ا
مقيجة  تكشػلػجيا معمػماتتقجـ لعيشة السدتثسخيغ السؤسدييغ قػائع مالية لذخكة  (:2السعالجة)

بالبػرصة السرخية تػاجو مخاشخ أمغ الكتخكنى/ تع الافراح عغ مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ 
/ يصمب مشو تػقع سعخ مدتػى تأىيل مشخفسالأمغ الإلكتخكنى/  دكف تقخيخ تػكيج/ مدتثسخ ذك 

 إقفاؿ الديع بعج عاـ.
مقيجة  تكشػلػجيا معمػماتكة تقجـ لعيشة السدتثسخيغ السؤسدييغ قػائع مالية لذخ  (:3السعالجة)

بالبػرصة السرخية تػاجو مخاشخ أمغ الكتخكنى/ تع الافراح عغ مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ 
/ يصمب مشو تػقع سعخ إقفاؿ مدتػى خبخة مختفعالأمغ الإلكتخكنى/  دكف تقخيخ تػكيج/ مدتثسخ ذك 

 الديع بعج عاـ.
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مقيجة  تكشػلػجيا معمػماتتقجـ لعيشة السدتثسخيغ السؤسدييغ قػائع مالية لذخكة  (:4السعالجة)
بالبػرصة السرخية تػاجو مخاشخ أمغ الكتخكنى/ تع الافراح عغ مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ 

/ يصمب مشو تػقع سعخ مدتػى خبخة مشخفسالأمغ الإلكتخكنى/ دكف تقخيخ تػكيج/ مدتثسخ ذك 
 عاـ. إقفاؿ الديع بعج

مقيجة  تكشػلػجيا معمػماتتقجـ لعيشة السدتثسخيغ السؤسدييغ قػائع مالية لذخكة  (:5السعالجة)
بالبػرصة السرخية تػاجو مخاشخ أمغ الكتخكنى/ تع الافراح عغ مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ 

سعخ إقفاؿ / يصمب مشو تػقع مدتػى تأىيل مختفعالأمغ الإلكتخكنى/ مع تقخيخ تػكيج/ مدتثسخ ذك 
 الديع بعج عاـ.

مقيجة  تكشػلػجيا معمػماتتقجـ لعيشة السدتثسخيغ السؤسدييغ قػائع مالية لذخكة  (:6السعالجة)
بالبػرصة السرخية تػاجو مخاشخ أمغ الكتخكنى/ تع الافراح عغ مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ 

/ يصمب مشو تػقع سعخ فسمدتػى تأىيل مشخالأمغ الإلكتخكنى/مع تقخيخ تػكيج/ مدتثسخ ذك 
 إقفاؿ الديع بعج عاـ.

مقيجة  تكشػلػجيا معمػماتتقجـ لعيشة السدتثسخيغ السؤسدييغ قػائع مالية لذخكة  (:7السعالجة)
بالبػرصة السرخية تػاجو مخاشخ أمغ الكتخكنى/ تع الافراح عغ مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ 

/ يصمب مشو تػقع سعخ إقفاؿ مدتػى خبخة مختفعالأمغ الإلكتخكنى/ مع تقخيخ تػكيج/ مدتثسخ ذك 
 الديع بعج عاـ.

مقيجة  تكشػلػجيا معمػماتتقجـ لعيشة السدتثسخيغ السؤسدييغ قػائع مالية لذخكة  (:8السعالجة)
بالبػرصة السرخية تػاجو مخاشخ أمغ الكتخكنى/ تع الافراح عغ مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ 

/ يصمب مشو تػقع سعخ إقفاؿ مدتػى خبخة مشخفسالأمغ الإلكتخكنى/مع تقخيخ تػكيج/ مدتثسخ ذك 
 الديع بعج عاـ.

 فخوض البحث تع إجخاء السقارنات الأتية: ختبارولا
 مغ خلاؿ: فى التحميل الأساسى H1الفخض الأكؿ  اختباريتع 

 .{8+7+6+5كالسعالجات } {4+3+2+1}بيغ السعالجات السقارنة الأولى: 
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غ ػ تأىيل كخبخة السدتثسخيغ كستغيخيغ معجليثع يتع إجخاء تحميل إضافى مغ خلاؿ إدخاؿ متغيخ 
Moderating Variables   أثخىسا عمى العلاقة محل الجراسة مغ خلاؿ: ختبارلا 

  . H2الفخض  ختبار{، كذلظ لاx 6 2{ كالسعالجات }x 5 1بيغ السعالجات }السقارنة الثانية: 

  . H3الفخض  ختبار{، كذلظ لاx 8 4{ كالسعالجات }x 7 3بيغ السعالجات }السقارنة الثالثة: 

 الإضافى مغ خلاؿ:فى التحميل  H1الفخض الأكؿ  اختباريتع ثع 
، كذلظ x {6  +8} {4 + 2كالسعالجات }x  {5  +7 } {3 + 1بيغ السعالجات }: خابعةالسقارنة ال

مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ مجػ اختلاؼ تأثيخ تػكيج مخاقب الحدابات عمى  ختبارلا
الأثخ لذخكات السقيجة بالبػرصة السرخية، بإختلاؼ ا فى أسيع الاستثسارعمى قخار  الإلكتخكنى

  .لمتأىيل العمسى كالخبخة لمسدتثسخيغ معاً السجسع 
 :تجخبيةنتائج الجراسة ال -7/4/7
 :الأساليب الإحرائية السدتخجمة 

ختبارات الإـ ااستخج كسا تع، عجد مغ الأساليب الإحرائيةاستخجـ الباحث لتحميل البيانات      
 :عمى الشحػ التالىكذلظ  ،كفخكض البحث تجخبيةالجراسة البالتى تتفق مع شبيعة البيانات الخاصة 

 كخونباغ الفا  اختبارCronbach's Alpha: 
عمى الأسئمة  الاعتسادمعامل كخكنباغ الفا كذلظ لسعخفة مجػ إمكانية  اختبارالباحث  استخجـ      

ثبات كمرجاقية إجابات مجػ  اختبارمحل الجراسة، كذلظ مغ خلاؿ  تجخبيةالخاصة بالحالات ال
ذا إالأسئمة السقجمة ليع، كتتخاكح قيسة معامل كخكنباغ الفا بيغ )صفخ ، كاحج( حيث  الأفخاد عمى

ا السعامل يداكػ ذا كاف ىحكإكاف السعامل يكػف مداكياً لمػاحج الرحيح  تكػف الإجابات بيا ثبات، 
الإجابات. كتعتبخ أصغخ قيسة مقبػلة لسعامل كخكنباغ الفا ىى فى ثبات العجـ  الرفخ، فيحا يعشى

كالديادة فى قيسة السعامل تعبخ عغ  ،%(80% إلى 70بيغ )ماكأفزل قيسة تتخاكح ، 60%
، حيث يتع يتع استخجاـ إجخاء ححؼ البشج% 60قل مغ أالفا ذا كاف معامل كخكنباغ إالرجؽ. ك 

 & Bonettكثخ)أ% أك 60رل إلى قيسة معامل كخكنباغ ألفا ت ى تجعلالت ححؼ بعس البشػد

Wright ,2015) . 
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عشاصخ الأسئمة  عمى الاعتسادكإمكانية  ،هكأضيخت الشتائج مرجاقية لكل عشرخ عمى حج     
% ككحلظ كجج أف ىشاؾ مرجاقية لأف معامل 60ككل، حيث أف معامل كخكنباغ ألفا أكبخ مغ 

 % كسا يػضحيا الججكؿ التالى:60كىػ أكبخ مغ  ,839كخكنباغ ألفا لعيشة الجراسة 

       
 2كا اختباركقجـ قاـ الباحث بإستخجاـ 

Chi-square (X
2
 ،الأسئمةلمتأكج مغ  مجػ معشػية   (

مسا  تجخبية% لسعطع الأسئمة الخاصة بالحالات ال5أقل مغ  P-Valueكأكضحت الشتائج أف قيسة 
 (.2016) عبجالفتاح،قياساً عمى  رفس فخض العجم وقبػل الفخض البجيليعشى 

 :تحجيج الإختبارات السشاسبة لمجراسة 
تػزيع البيانات لمتػزيع  استيفاءلتحجيج مجػ  Kolmogorov-Smirnov اختبار استخجاـتع 

  .(1990عداـ،قياساً عمى) ،الصبيعى السعتجؿ
 :عمى الشحػ التالى ختبارالا ابجيل ليحفخض العجـ كالفخض ال كيسكغ التعبيخعغ

 صبيعى.التػزيع ال: العيشة السدحػبة مغ مجتسع يتبع H0فخض العجم 
 صبيعى.التػزيع ال: العيشة السدحػبة مغ مجتسع لا يتبع H1الفخض البجيل 

 :ختباركفيسا يمى ججكؿ يػضح نتائج ىحا الا
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بأف السجتسع الحػ  Kolmogorov-Smirnov ختباركيطيخ مغ الججكؿ الدابق أنو كفقا لا
سحبت مشو عيشة الجراسة لايتبع التػزيع الصبيعى السعتجؿ، كعميو تع رفس فخض العجـ كقبػؿ 

كبالتالى سيتع  ،الستغيخات محل الجراسة % لكل5أقل مغ  P-Valueف قيسة أالفخض البجيل حيث 
 (.1990)عداـ،فخكض البحث ختبارعمى الإختبارات اللامعمسية لا الاعتساد

  فخوض البحث فى ضل التحميل الأساسى: اختبارنتائج 
  الفخض الأول اختبارنتيجةH1 : 

 ىحا الفخض تع تحػيمو إلى فخض عجـ كالتالى: ختبارلا
مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ لايؤثخ تػكيج مخاقب الحدابات عمى : H0 فخض العجم 

 السقيجة بالبػرصة السرخية. بأسيع الذخكات الاستثسارإيجابا  ومعشػيا  عمى قخار  الإلكتخونى
 عمى عيشتيغ غيخ مدتقمتيغ. Wilcoxon Signed Ranks Test اختباره بػاسصة اختبار كتع 

كسيط الفخكؽ مداكياً لمرفخ يجؿ ذلظ عمى عجـ كجػد إختلافات معشػية بيغ إجابات فإذا كاف 
الأسئمة، كبالتالى يتع قبػؿ فخض العجـ كرفس الفخض البجيل، بيشسا إذا كاف كسيط الفخكؽ غيخ 
مداكياً لمرفخ يجؿ ذلظ عمى كجػد إختلافات معشػية بيغ إجابات الأسئمة كبالتالى يتع رفس فخض 

 بيتيغ:لفخض الأكؿ فى ضل الحالتيغ التجخ ا اختبارػؿ الفخض البجيل، كفيسا يمي نتائج العجـ كقب
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تع رفس % لحلظ 5أقل مغ  P-Value (Sig.=0.000)يتزح مغ الججاكؿ الدابقة أف قيسة 

بػجػد تأثيخ لتػكيج مخاقب الحدابات  فى ضل الحالة الأولى H1فخض العجم وقبػل الفخض البجيل 
بأسيع  الاستثسارإيجابا  ومعشػيا  عمى قخار  الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخونى مداعععمى 

 السقيجة بالبػرصة السرخية. الذخكات
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% فى جسيع السقارنات 5أقل مغ  P-Value (Sig.=0.000)يتزح مغ الججاكؿ الدابقة أف قيسة 

بػجػد تأثيخ  H1تع رفس فخض العجم وقبػل الفخض البجيل بيغ إجابات أسئمة الحالة الثانية، لحلظ 
إيجابا  ومعشػيا   مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخونىلتػكيج مخاقب الحدابات عمى 

 السقيجة بالبػرصة السرخية. بأسيع الذخكات الاستثسارعمى قخار 
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 Bodin et al., 2018; Eaton et) مع بعس الجراساتفى الحالتيغ كتتفق ىحه الشتائج      

al.,2019; CPA Canada, 2020;Navarro& Sutton, 2021)   أف كالتى تػصمت إلى
يػفخ تقييسات أفزل  إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىتػفيخ تػكيج عمى تقخيخ الإدارة بذأف 
لاتػفخ  ىات أعمى للأسيع. عمى عكذ الذخكات التتػقعلمسدتثسخيغ لسرجاقية الإدارة، كبالتالى 

يختمف رد فعل السدتثسخيغ بإختلاؼ نػع الرشاعة، حيث يتفاعمػف مع  مثل ىحا التػكيج. كسا
إدارة مخاشخ إنتياكات معاييخ الرشاعة كتدداد قيسة السرجاقية للإدارة مع كجػد تقخيخ تػكيج بذأف 

  بعج حجكث الإنتياؾ. الأمغ الإلكتخكنى
 ;Gordon et al.,2010; Wang et al., 2013) الجراساتبعس إلا أنيا تتشاقس مع      

Ettredge et al., 2018; Haapamäki& Sihvonen.2019)    بأف ىشاؾ تدايج فى عجد
مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى كالتيجيجات التى تتعخض ليا، إدارة الذخكات التى تقػـ بالإفراح عغ 

لدػقية، خاصة تمظ الذخكات مسا كاف لو تأثيخ قػػ سمبى عمى أسعار الأسيع كقيسة الذخكات ا
  . إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىالتى تشذخ تقاريخ مخاقب الحدابات عغ تقخيخ الإدارة عغ 

جاءت مؤيجة  تجخبيةأف إجابات السدتثسخيغ عمى أسئمة الحالات ال كيخمز الباحث إلى      
مداعع الإدارة عغ إدارة لمفخض الأكؿ، مسايعشى أىسية كجػد تقخيخ تػكيج مخاقب الحدابات عمى 

السقيجة بالبػرصة  بأسيع الذخكات الاستثسارإيجاباً كمعشػياً عمى قخار  مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى
 السرخية.  

  الفخض الثانى: اختبارنتيجة 
 ىحا الفخض تع تحػيمو إلى فخض عجـ كالتالى:  ختبارلا

مداعع الإدارة لايختمف التأثيخ الإيجابى السعشػى لتػكيج مخاقب الحدابات عمى  :H0فخض العجم 
السقيجة بالبػرصة  بأسيع الذخكات الاستثسارعمى قخار  عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخونى

 السرخية بإختلاف مدتػى التأىيل العمسى لمسدتثسخ.
 عيشتيغ مدتقمتيغ.عمى  Mann-Whitney Test اختبار ه بػاسصةاختبار كتع 

فإذا كاف لايػجج تأثيخ لمتأىيل العمسى لمسدتثسخ عمى العلاقة محل الجراسة يتع قبػؿ فخض العجـ 
 كرفس الفخض البجيل، بيشسا إذا كاف يػجج تأثيخ يتع رفس فخض العجـ كقبػؿ الفخض البجيل.
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 الفخض الثانى فى ضل الحالتيغ التجخبيتيغ: اختباركفيسا يمى نتائج 

 
حيث  Q1% بالشدبة لمدؤاؿ الأكؿ 5أكبخ مغ  P-Valueيتزح مغ الججاكؿ الدابقة أف قيسة 

(Sig.=0.871) فى  الاستثسارىيل العمسى لمسدتثسخ عمى قخار تعشى عجـ كجػد تأثيخ معشػػ لمتأ
كعجـ كجػد تقخيخ تػكيج مخاقب لكتخكنى، مخاشخ الأمغ الإإدارة ى حالة الإفراح عغ الأسيع ف

أقل مغ  P-Valueبيشسا كانت  ،مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىعمى الحدابات 
تعشى كجػد تأثيخ معشػػ لمتأىيل العمسى  (Sig.=0.002)حيث   Q2ى%  بالشدبة لمدؤاؿ الثان5

إدارة فى الأسيع فى حالة إفراح الإدارة عغ  الاستثسارسعخ الديع كقخار  تػقعلمسدتثسخ عمى 
قبػل الفخض البجيل كعجـ كجػد تقخيخ تػكيج مخاقب الحدابات لحلظ يتع  مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى

بإختلاف التأثيخ الإيجابى السعشػى لتػكيج مخاقب الحدابات  H2 ضل الحالة الأولى فى قبػلا  جدئيا  
 بأسيع الذخكات الاستثسارعمى قخار  الأمغ الإلكتخونىمداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ عمى 

 بإختلاف مدتػى التأىيل العمسى لمسدتثسخ. السقيجة بالبػرصة السرخية
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 ;Wang et al., 2013; Miazee et al., 2014) كتتفق ىحه الشتائج مع الجراسات الدابقة      

Samad, 2017; Gupta et al., 2018; Navarro& Sutton, 2021) كجػد تأثيخ  فى
فى أف مدتػػ يا تتشاقس معو لدعخ الديع، إلا أنيا تػقعلسدتػػ التأىيل العمسى لمسدتثسخ عمى 

مداعع الإدارة التأىيل العمسى لمسدتثسخ غيخ مؤثخ عمى كجػد تقخيخ تػكيج مخاقب الحدابات عمى 
  مغ عجمو. عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى

فى  سعخ الديع تػقعلأف التأىيل العمسى قج يؤثخ عمى ىحه الشتيجة مشصكية كيخػ الباحث أف      
، لكشو ليذ لو علاقة بػجػد تقخيخ تػكيج مخاقب حاؿ عجـ كجػد تقخيخ تػكيج مغ مخاقب الحدابات

 الحدابات مغ عجمو. 

 
% مسا يعشى عجـ كجػد تأثيخ معشػػ 5أكبخ مغ   P-Valueيتزح مغ الججاكؿ الدابقة أف قيسة

الأسيع فى حالة كجػد تقخيخ تػكيج مخاقب  فى الاستثسارى لمسدتثسخ عمى قخار لمتأىيل العمس
قبػل فخض العجم ، لحلظ تع مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىالحدابات عمى 
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بإختلاف التأثيخ الإيجابى السعشػى لتػكيج مخاقب  H2 فى ضل الحالة الثانية ورفس الفخض البجيل
بأسيع  الاستثسارعمى قخار  مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخونىالحدابات عمى 

 السقيجة بالبػرصة السرخية بإختلاف مدتػى التأىيل العمسى لمسدتثسخ. الذخكات
 ;Wang et al., 2013; Miazee et al., 2014)ىحه الشتائج مع بعس الجراسات كتتشاقس     

Samad, 2017; Gupta et al., 2018; Navarro& Sutton, 2021) تبيغ عجـ كجػد  حيث
عمى قخار  مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىتأثيخ لتػكيج مخاقب الحدابات عمى 

 السقيجة بالبػرصة السرخية بإختلاؼ مدتػػ التأىيل العمسى لمسدتثسخ. بأسيع الذخكات الاستثسار
 مداععحيث كجػد تقخيخ تػكيج مخاقب الحدابات عمى كيخػ الباحث أنيا نتيجة مشصكية أيزاً،     

معتسجاً عميو كيجعمو مسدتثسخ يػفخ الثقة لفى حج ذاتو  الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى
 سعخ الديع دكف الحاجة لمتأىيل العمسى لو.  تػقعفى 
  الفخض الثالث: اختبارنتيجة 
 ىحا الفخض تع تحػيمو إلى فخض عجـ كالتالى:  ختبارلا

مداعع الإدارة لايختمف التأثيخ الإيجابى السعشػى لتػكيج مخاقب الحدابات عمى  :H0فخض العجم 
السقيجة بالبػرصة  بأسيع الذخكات الاستثسارعمى قخار  عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخونى

 السرخية بإختلاف مدتػى خبخة السدتثسخ.
 .عمى عيشتيغ مدتقمتيغ Mann-Whitney Test اختبار ه بػاسصةاختبار كتع 
فإذا كاف لايػجج تأثيخ لخبخة السدتثسخ عمى العلاقة محل الجراسة يتع قبػؿ فخض العجـ كرفس      

 بيشسا إذا كاف يػجج تأثيخ يتع رفس فخض العجـ كقبػؿ الفخض البجيل. ،الفخض البجيل
 الفخض الثالث فى ضل الحالتيغ التجخبيتيغ: اختباركفيسا يمى نتائج 
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حيث  Q1% بالشدبة لمدؤاؿ الأكؿ 5أكبخ مغ  P-Valueيتزح مغ الججاكؿ الدابقة أف قيسة 

(Sig.=0.160)  فى الأسيع فى  الاستثسارتعشى عجـ كجػد تأثيخ معشػػ لخبخة السدتثسخ عمى قخار
كجػد تقخيخ تػكيج مخاقب الحدابات عمى  مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى كعجـإدارة حالة الإفراح عغ 

 % بالشدبة5أقل مغ  P-Value، بيشسا كانت مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى
سعخ  تػقعتعشى كجػد تأثيخ معشػػ لخبخة السدتثسخ عمى  (Sig. =0.000) حيث Q2الثانىلمدؤاؿ 

مخاشخ الأمغ الالكتخكنى رة اإدحالة إفراح الإدارة عغ  فى الأسيع فى الاستثسارديع كقخار ال
قبػل الفخض البجيل قبػلا  جدئيا  فى ضل الحالة لحلظ يتع  .كعجـ كجػد تقخيخ تػكيج مخاقب الحدابات

مداعع الإدارة عغ إدارة السعشػى لتػكيج مخاقب الحدابات عمى  يجابىبإختلاف التأثيخ الإ H3 الأولى
السقيجة بالبػرصة السرخية  بأسيع الذخكات الاستثسارعمى قخار  مخاشخ الأمغ الإلكتخونى

 بإختلاف مدتػى  خبخة السدتثسخ.
 Noghondari & Foong,2013; Casterella) كتتفق ىحه الشتائج مع الجراسات الدابقة     

et al.,2020)   و لدعخ الديع، إلا أنيا تتشاقس تػقعفى كجػد تأثيخ لسدتػػ الخبخة لمسدتثسخ عمى
معيا فى أف مدتػػ الخبخة لمسدتثسخ غيخ مؤثخ عمى كجػد تقخيخ تػكيج مخاقب الحدابات عمى 

 عجمو.  مغ  مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى
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سعخ  تػقعكيخػ الباحث أف ىحه الشتيجة مشصكية لأف مدتػػ الخبخة لمسدتثسخ قج يؤثخ عمى      
، لكشو ليذ لو علاقة بػجػد تقخيخ فى حاؿ عجـ كجػد تقخيخ تػكيج مغ مخاقب الحدابات الديع

 تػكيج مخاقب الحدابات مغ عجمو. 

     
 كQ1 % بالشدبة لمدؤاؿ الأكؿ كالخابع 5أكبخ مغ  P-Valueيتزح مغ الججاكؿ الدابقة أف قيسة 

Q4  حيث(Sig.=0.152, 0.720)  سعخ تعشى عجـ كجػد تأثيخ معشػػ لخبخة السدتثسخ عمى
مداعع الإدارة عغ إدارة سعخ الديع فى حالة كجػد تقخيخ تػكيج مخاقب الحدابات عمى  تػقعالديع، ك 

%  بالشدبة لمدؤاؿ الثانى كالثالث 5أقل مغ  P-Value، بيشسا كانت مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى
Q2، Q3   حيث(Sig.=0.004, 0.006)  تعشى كجػد تأثيخ معشػػ لخبخة السدتثسخ عمى قخار

إفراح فى حالة  بالشدبة لمسشافديغ، فى أسيع الذخكة الاستثسار، كأكلػية فى الأسيع الاستثسار
قبػل لحلظ يتع  ،ككجػد تقخيخ تػكيج مخاقب الحدابات  الإلكتخكنى الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ 

بإختلاف التأثيخ الإيجابى السعشػى لتػكيج  H3 فى ضل الحالة الثانية الفخض البجيل قبػلا  جدئيا  
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 الاستثسارعمى قخار  مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخونىمخاقب الحدابات عمى 
 السقيجة بالبػرصة السرخية بإختلاف مدتػى  خبخة السدتثسخ. بأسيع الذخكات

 Noghondari & Foong,2013; Casterella) كتتفق ىحه الشتائج مع الجراسات الدابقة     

et al.,2020)  فى أسيع  الاستثسارفى كجػد تأثيخ لسدتػػ الخبخة لمسدتثسخ عشج إتخاذ القخار ب
فى حالة كجػد  فى أسيع الذخكة مقارنة بالذخكات السشافدة الاستثسارالذخكة، كعمى تحجيج أكلػية 
 .مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىتقخيخ مخاقب الحدابات عمى 

تحجيج سعخ الديع إلا أنيا تتشاقس معيا فى أف مدتػػ الخبخة لمسدتثسخ غيخ مؤثخ عمى      
مداعع السدتثسخ لدعخ الديع، فى حالة كجػد تقخيخ مخاقب الحدابات عمى  تػقعلمذخكة، كعمى 

 .الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى
مداعع لأنو فى حالة كجػد تقخيخ مخاقب الحدابات عمى  كيخػ الباحث أف ىحه الشتيجة مشصكية      

ج سعخ الديع يجـ خبختو فى تحج، فإف السدتثسخ لايدتخالإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى
 .فى ىحه الحالة و كإنسا يعتسج عمى تقخيخ مخاقب الحداباتتػقعأك 
  مفخض الأول: ل الأخخى  تالتحميلا اختبارنتائج  

إضافة الفخض الخئيدى فى التحميل الأساسى مغ خلاؿ  اختبارتيتع التحميلات الأخخػ بإعادة      
كمجػ كفاية  قػة نتائج التحميل الأساسى ختباركذلظ لامتغيخ ججيج كستغيخ معجؿ أك رقابى، 

 (. 2018مديجاً مغ الػضػح لمعلاقة الخئيدية ) زكى،، كتػفيخ كملاءمة افتخاضات بشاء نسػذجو
 Wang et al., 2013; Miazee)سيعتسج الباحث مغ خلاؿ تحميل الجراسات الدابقة كلحلظ     

et al., 2014; Samad, 2017; Gupta et al., 2018; Casterella et al., 2020; 

Navarro& Sutton, 2021)    التأىيل كالخبخة لمسدتثسخ معاً كستغيخ تأثيخ مدتػػ  اختبارعمى
مداعع الإدارة عغ إدارة يختبخ تأثيخ تػكيج مخاقب الحدابات عمى حيث  معجؿ لمعلاقة الخئيدية،

عمى قخار السدتثسخيغ فى مرخ للإستثسار فى الأسيع كستغيخ مدتقل  مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى
، كذلظ بإجخاء لخبخة لمسدتثسخ معاً كستغيخ معجؿكستغيخ تابع فى ضل إختلاؼ مدتػػ التأىيل كا

تع إعادة صياغتو ه إحرائياً ختبار لاك  ،عمى عيشتيغ مدتقمتيغ Mann-Whitney Test اختبار
  كسا يمى:كفخض عجـ 
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مداعع الإدارة السعشػى لتػكيج مخاقب الحدابات عمى  لايختمف التأثيخ الإيجابى :H0فخض العجم 
السقيجة بالبػرصة  بأسيع الذخكات الاستثسارعمى قخار  عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخونى

 السرخية بإختلاف مدتػى التأىيل والخبخة لمسدتثسخ معا .
فإذا كاف لايػجج تأثيخ مذتخؾ لمتأىيل العمسى كخبخة السدتثسخ معاً عمى العلاقة محل الجراسة يتع 
قبػؿ فخض العجـ كرفس الفخض البجيل، بيشسا إذا كاف يػجج تأثيخ مذتخؾ يتع رفس فخض العجـ 

 غ:الفخض فى ضل الحالتيغ التجخبيتي اختباركقبػؿ الفخض البجيل. كفيسا يمى نتائج 

 
حيث  Q1% بالشدبة لمدؤاؿ الأكؿ 5أكبخ مغ  P-Valueمغ الججاكؿ الدابقة أف قيسة  يتزح

(Sig.=0.160) عمى  معاً  تعشى عجـ كجػد تأثيخ معشػػ مذتخؾ لمتأىيل العمسى كخبخة السدتثسخ
كعجـ كجػد  ،الإفراح عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىفى الأسيع فى حالة  الاستثسارقخار 

، بيشسا كانت مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىتقخيخ تػكيج مخاقب الحدابات عمى 
P-Value  الثانىلمدؤاؿ  % بالشدبة5أقل مغQ2 حيث (Sig. =0.000)  تعشى كجػد تأثيخ

فى  الاستثسارسعخ الديع كقخار  تػقععمى  معاً  معشػػ مذتخؾ لمتأىيل العمسى كخبخة السدتثسخ
مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى كعجـ كجػد تقخيخ تػكيج مخاقب إدارة الأسيع فى حالة إفراح الإدارة عغ 
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بإختلاف التأثيخ  H1 فى ضل الحالة الأولى قبػل الفخض البجيل قبػلا  جدئيا  الحدابات. لحلظ يتع 
 إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخونىمداعع الإدارة عغ الإيجابى السعشػى لتػكيج مخاقب الحدابات عمى 

التأىيل والخبخة بالبػرصة السرخية بإختلاف مدتػى السقيجة  بأسيع الذخكات الاستثسارعمى قخار 
 لمسدتثسخ معا .

 ,.Wang et al., 2013; Miazee et al)الجراسات الدابقة بعس كتتفق ىحه الشتائج مع      

2014; Samad, 2017; Gupta et al., 2018; Casterella et al., 2020; Navarro& 

Sutton, 2021)     سعخ  تػقععشج لمسدتثسخ  كالخبخةلسدتػػ التأىيل مذتخؾ فى كجػد تأثيخ
غيخ مؤثخ عمى كجػد  معاً  التأىيل كالخبخة لمسدتثسخالديع، إلا أنيا تتشاقس معيا فى أف مدتػػ 

  مغ عجمو.  مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىتقخيخ تػكيج مخاقب الحدابات عمى 
قج يؤثخ عمى  معاً مدتػػ التأىيل كالخبخة لمسدتثسخ كيخػ الباحث أف ىحه الشتيجة مشصكية لأف      
سعخ الديع فى حاؿ عجـ كجػد تقخيخ تػكيج مغ مخاقب الحدابات، لكشو ليذ لو علاقة بػجػد  تػقع

 تقخيخ تػكيج مخاقب الحدابات مغ عجمو. 
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 كQ1 % بالشدبة لمدؤاؿ الأكؿ كالخابع 5أكبخ مغ  P-Valueيتزح مغ الججاكؿ الدابقة أف قيسة 
Q4  حيث(Sig.=0.152, 0.720) متأىيل العمسى كخبخة تعشى عجـ كجػد تأثيخ معشػػ مذتخؾ ل

سعخ الديع فى حالة كجػد تقخيخ تػكيج مخاقب  تػقعسعخ الديع كعمى  عمى معاً  السدتثسخ
أقل مغ  P-Value، بيشسا كانت مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىالحدابات عمى 

تعشى كجػد تأثيخ  (Sig.=0.004, 0.006)، حيث  Q2, Q3 %  بالشدبة لمدؤاؿ الثانى كالثالث5
فى الأسيع، كأكلػية  الاستثسارعمى قخار معاً معشػػ مذتخؾ لمتأىيل العمسى كخبخة السدتثسخ 

 إفراح الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ فى حالة فى أسيع الذخكة بالشدبة لمسشافديغ،  الاستثسار
قبػل الفخض البجيل قبػلا  جدئيا  فى ضل حدابات، لحلظ يتع الإلكتخكنى ككجػد تقخيخ تػكيج مخاقب ال

مداعع الإدارة بإختلاف التأثيخ الإيجابى السعشػى لتػكيج مخاقب الحدابات عمى  H1 الثانيةالحالة 
السقيجة بالبػرصة  بأسيع الذخكات الاستثسارعمى قخار  عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخونى

  التأىيل والخبخة لمسدتثسخ معا .بإختلاف مدتػى   السرخية
 ;Wang et al., 2013; Miazee et al., 2014)كتتفق ىحه الشتائج مع الجراسات الدابقة      

Samad, 2017; Gupta et al., 2018; Casterella et al., 2020; Navarro& Sutton, 

 الاستثسارعشج إتخاذ القخار بالتأىيل كالخبخة لمسدتثسخ معاً لسدتػػ مذتخؾ فى كجػد تأثيخ   (2021
فى أسيع الذخكة مقارنة بالذخكات السشافدة فى  الاستثسارفى أسيع الذخكة، كعمى تحجيج أكلػية 
  .مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىحالة كجػد تقخيخ مخاقب الحدابات عمى 

غيخ مؤثخ عمى تحجيج تثسخ معاً التأىيل كالخبخة لمسدإلا أنيا تتشاقس معيا فى أف مدتػػ      
السدتثسخ لدعخ الديع، فى حالة كجػد تقخيخ مخاقب الحدابات  تػقعسعخ الديع لمذخكة، كعمى 

  .مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىعمى 
مداعع كيخػ الباحث أف ىحه الشتيجة مشصكية لأنو فى حالة كجػد تقخيخ مخاقب الحدابات عمى       

ج يخبختو فى تحجتأىيمو أك ، فإف السدتثسخ لايدتخجـ دارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىالإ
كسا أف أىسية  و كإنسا يعتسج عمى تقخيخ مخاقب الحدابات فى ىحه الحالة.تػقعسعخ الديع أك 

لذخكات الػساشة التأىيل كالخبخة لمسدتثسخ فى مرخ تقل حيث يتجو كثيخ مغ السدتثسخيغ 
 بجلًا مشيع. الاستثساركالدسدخة لمكياـ بإتخاذ قخار 
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 الشتائج والتػصيات ومجالات البحث السقتخحة  -7/5

مداعع الإدارة عغ العلاقة بيغ تػكيج مخاقب الحدابات عمى  اختباردراسة ك استيجؼ البحث      
ككحلظ  .الذخكات السقيجة بالبػرصة السرخيةبأسيع  الاستثساركقخار  إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى

 كلقج اعتسج الباحث عمى إجخاء، ختبارة السدتثسخيغ عمى العلاقة محل الاأثخ تأىيل كخبخ  اختبار
 الاستثساركالحيغ يتسثمػف فى أمشاء  السؤسدييغمغ السدتثسخيغ  65مغ ، عمى عيشة دراسة تجخبية

 .فى البشػؾ التجارية السرخية
ساىػ شكل كإتجاه العلاقة كالخاص ب الدؤال الأولشقيا التجخيبى عمى الجراسة فى كأجابت      
 الاستثسارقخار ك  مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىتػكيج مخاقب الحدابات عمى  بيغ

  .  H1 الفخض الخئيدى  تع قبػؿ حيث  ؟،بالأسيع
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بإختلاؼ مدتػػ التأىيل كالخبخة  العلاقةىحه بيل تختمف  كالخاص الدؤال الثانىكركد      
سعخ  تػقعالتأىيل العمسى قج يؤثخ عمى حيث أف  ياً جدئ قبػلاً   H2حيث تع قبػؿ الفخض  لمسدتثسخ؟،

الديع فى حاؿ عجـ كجػد تقخيخ تػكيج مغ مخاقب الحدابات، لكشو ليذ لو علاقة بػجػد تقخيخ 
مداعع الإدارة كجػد تقخيخ تػكيج مخاقب الحدابات عمى  كسا أفتػكيج مخاقب الحدابات مغ عجمو. 
 تػقعفى حج ذاتو يػفخ الثقة لمسدتثسخ كيجعمو معتسجاً عميو فى  عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى

  سعخ الديع دكف الحاجة لمتأىيل العمسى لو.
 تػقعمدتػػ الخبخة لمسدتثسخ قج يؤثخ عمى حيث أف  ياً جدئ قبػلاً   H3قبػؿ الفخض كسا تع      

سعخ الديع فى حاؿ عجـ كجػد تقخيخ تػكيج مغ مخاقب الحدابات، لكشو ليذ لو علاقة بػجػد تقخيخ 
مداعع الإدارة عغ كجػد تقخيخ مخاقب الحدابات عمى  كسا أف تػكيج مخاقب الحدابات مغ عجمو.

و تػقعالسدتثسخ لايدتخجـ خبختو فى تحجد سعخ الديع أك  يجعل، إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى
 كإنسا يعتسج عمى تقخيخ مخاقب الحدابات فى ىحه الحالة.

 كأكجت التحميلات الأخخػ نتائج التحميل الأساسى بذأف أثخ إختلاؼ مدتػػ التأىيل كالخبخة     
مدتػػ التأىيل بيغ أف ، حيث تعمى ىحه العلاقة، حيث تع القبػؿ الجدئى لمفخض لمسدتثسخ معاً 

سعخ الديع فى حاؿ عجـ كجػد تقخيخ تػكيج مغ مخاقب  تػقعكالخبخة لمسدتثسخمعاً قج يؤثخ عمى 
 كسا أف كجػد تقخيخالحدابات، لكشو ليذ لو علاقة بػجػد تقخيخ تػكيج مخاقب الحدابات مغ عجمو. 

السدتثسخ لايدتخجـ  يجعل، الإلكتخكنىمداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ مخاقب الحدابات عمى 
و كإنسا يعتسج عمى تقخيخ مخاقب الحدابات فى ىحه تػقعتأىيمو أك خبختو فى تحجيج سعخ الديع أك 

 الحالة. 
 ، يػصى الباحث بسايمى:غ نتائجوفى ضػء أىجاف البحث وحجوده ومذكمتو وما إنتيى إليو م

  التىالإلكتخكنى  بالأمغقة مالزػابط الستعد يحج الإلكتخكنى للأمغ إستخشادػ دليلإصجار 
 فى الذخكات. الإلكتخكنى الأمغمخاشخ إدارة راح عغ فكالإإدارة  تحديغى متداعج ع

  إصجار قانػف ممدـ لمذخكات السقيجة بالبػرصة للإفراح عغ مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى كبخامج
 إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى.

 التأىيل كالتجريب اللازميغ لمسخاجعيغ الجاخمييغ لمتعخؼ عمى مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى. تػفيخ 
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 خاصة لمعامميغ بإدارة تكشػلػجيا تػفيخ الخمفية السلائسة فى تكشػلػجيا السعمػمات فى الذخكات ،
 .السعمػمات كإدارة السخاجعة الجاخمية كإدارة السخاشخ

 تأميغ خاص تػفيخمع ، ى مغ قبل الإدارة فى الذخكاتتػفيخ الػعى بسخاشخ الأمغ الإلكتخكن 
  .لإلكتخكنىا مخاشخ الأمغالإلكتخكنية ضج  عمى تعاملاتيا

  الإفراح عغ تػفيخ التأىيل كالتجريب اللازميغ لسكاتب السخاجعة لتػفيخ خجمات التػكيج عمى
 .إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى

  ليػاكب تعجيلات نطيخه الجكلى  3000رقع تحجيث معيار التأكج السرخػISA 3000. 
  وفى ضػء ماسبق يقتخح الباحث السجالات البحثية التالية مدتكبلا :

  عمى قخار  مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىأثخ تػكيج مخاقب الحدابات عمى
 .دراسة تجخبية -مشح الإئتساف 

  مداعع الإدارة عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىتػكيج السخاجع الجاخمى عمى الافراح عغ أثخ 
 دراسة تجخبية. -بالأسيع  الاستثسارعمى قخار 

  فى التقاريخ السالية عمى أسعار الأسيع  الإفراح عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىأثخ
 دراسة تصبيكية. -كأحجاـ التجاكؿ فى البػرصة

 فى إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى فى التػكيجػ كالاستذارػ الجاخمية  دكر إدارة السخاجعة
 دراسة تجخبية. -التقاريخ السالية

  عسمية  مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى عمى تقخيخ السخاجع الخارجى كأتعابالافراح عغ أثخ
 .دراسة تصبيكية -السخاجعة

  عمى تخصيط كاجخاءات أثخ إدماج مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى فى نسػذج خصخ السخاجعة
 دراسة تجخبية. -السخاجعة الخارجية 
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 (1)رقع ممحق 
 معاييخ الأمغ الإلكتخونى

 معاييخ الػصف أولا : 
 السعيار السجسػعة

شبيعة  -1
الأعسال 

 والعسميات

: مخاعاة شبيعة أعساؿ السشطسة كعسمياتيا بسا فى ذلظ السشتجات أك الخجمات 1ـ
 الخئيدية كالأسػاؽ الخئيدية كشخؽ التدػيق بيا.

شبيعة  -2
السعمػمات فى 

 بيئة الخصخ

: مخعاة شبيعة السعمػمات الأساسية التى تع إنذائيا أك جسعيا أك إرساليا أك 2ـ
 جاميا أك تخديشيا بػاسصة الأفخاد.إستخ

أىجاف  -3
بخنامج إدارة 

مخاشخ الأمغ 
 الإلكتخونى

: مخاعاة أىجاؼ البخنامج الستعمقة بالإتاحة كالدخية كسلامة البيانات 3ـ
 كالسعالجة.

: إنذاء أىجاؼ للأمغ الإلكتخكنى كالحفاظ عمييا كالسػافقة عمييا لجعع تحقيق 4ـ
 أىجاؼ السشطسة.

مل العػا -4
السؤثخة عمى 
إدارة مخاشخ 

 الأمغ الإلكتخونى

خرائز التقشيات كأنػاع الإتراؿ كقشػات  (1: ): تذسل ىحه العػامل5ـ
( 3(الخرائز التشطيسية،)2الإتراؿ السدتخجمة مغ قبل السشطسة، )

خرائز البيئة التكشػلػجية كالتغيخات التشطيسية كالتغييخات الأخخػ خلاؿ فتخة 
 التقخيخ.

شيخ التى سبقت  12(تحجيجه خلاؿ اؿ 1الة حجكث إختخاقات يجب:): فى ح6ـ
( تحجيج قيسة الإنخفاض الحادث 2ىحه الفتخة التى حجدت فييا الإدارة الػصف،)

 أ(: )فى السشطسة كمجػ تحقيق أىجاؼ الأمغ الإلكتخكنى مع الإفراح عسايمى
شبيعة الإختخاؽ، )ب( تػقيت الإختخاؽ، )ج( تأثيخ ىحا الإختخاؽ ككيفية 

 التخمز مشو.
ليكل  -5

إدارة حػكسة 
: تخسيخ قيع الشداىة كالأخلاؽ كالحفاظ عمييا كنقميا إلى العامميغ ببخنامج 7ـ

 إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى.
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مخاشخ الأمغ 
 الإلكتخونى

امج إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى : إشخاؼ مجمذ الإدارة عمى بخن8ـ
 لمسشطسة.

 : إنذاء خصػط لمسداءلة كالتقخيخ فى مجاؿ الأمغ الإلكتخكنى.9ـ
 : تصػيخ ميارات الأفخاد القائسيغ عمى مدئػليات الأمغ الإلكتخكنى.10ـ

تقييع  -6
مخاشخ الأمغ 

 الإلكتخونى

التكشػلػجية ( تحجيج مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى كالبيئة كالتغيخات 1: )11ـ
كالتشطيسية كالتغييخات الأخخػ التى يكػف ليا تأثيخ جػىخػ عمى مخاشخ الأمغ 

( تقييع السخاشخ ذات الرمة بتحقيق السشطسة لأىجاؼ 2الإلكتخكنى لمسشطسة. )
 الأمغ الإلكتخكنى.

 : تحجيج كتقييع كإدارة السخاشخ السختبصة بالسػرديغ كشخكاء العسل.12ـ
إترالات  -7

لإلكتخونى الأمغ ا
وجػدة معمػمات 
 الأمغ الإلكتخونى

: كجػد إتراؿ داخمى بسعمػمات الأمغ الإلكتخكنى الزخكرية لجعع أداء 13ـ
( أىجاؼ 1بخنامج إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى لمسشطسة بسا فى ذلظ:)

( خصػات الإتراؿ السحجدة للإختخاقات الأمشية 2كمدئػليات الأمغ الإلكتخكنى)
قبتيا كالتحقيق فييا كتحجيج أنيا إختخاقات أمشية تتصمب الإستجابة أك التى يتع مخا

 العلاج أك كمييسا.
: التػاصل مع الأشخاؼ الخارجية فيسا يتعمق بالأمػر التى تؤثخ عمى أداء 14ـ

 بخنامج إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى لمسشطسة.
مخاقبة  -8

بخنامج إدارة 
مخاشخ الأمغ 

 الإلكتخونى

ء تقييسات مدتسخة كدكرية لمفعالية التذغيمية لأنذصة الخقابة الخئيدية : إجخا15ـ
 كالسكػنات الأخخػ لمخقابة الجاخمية الستعمقة بالأمغ الإلكتخكنى.

: تقييع التيجيجات الأمشية السحجدة كالإفراح عشيا فى الػقت السلائع ككحلظ 16ـ
الإجخاءات نقاط الزعف فى الخقابة عمى الأشخاؼ السدئػلة عشج إتخاذ 

 الترحيحية بسا فى ذلظ الإدارة كمجمذ الإدارة.
مخاقبة الأمغ  -9

 الإلكتخونى
: تصػيخ الإستجابة لمسخاشخ الستػقعة بسا فى ذلظ الترسيع كتشفيح عسميات 17ـ

 السخاقبة.
: تحجيج ممخز لمبشية التحتية لتكشػلػجيا السعمػمات فى السشطسة 18ـ

 كخرائز شبكة السعمػمات.
: تحجيج الدياسات كالعسميات الأمشية الخئيدية التى تع تشفيحىا كتذغيميا 19ـ
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لمتعامل مع مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى لمسشطسة، كيتزسغ ذلظ: )أ( مشع 
الإختخاقات الأمشية السقرػدة كغيخ السقرػدة. )ب( الإفراح عغ الإختخاقات 

)ج( إدارة القجرة عمى الأمشية كتحجيجىا كتصػيخ كسائل التعامل معيا كعلاجيا. 
تػفيخ عسميات مدتسخة خلاؿ حجكث أحجاث أمشية أك تذغيمية أك بيئية.)د( 
الإفراح عغ الأحجاث البيئية كالتخفيف مغ حجتيا كعلاجيا كإستخجاـ الشدخة 

( تحجيج السعمػمات الدخية عشج إستلاميا قالإحتياشية كإجخاءات دعع الشطاـ.)
 الإحتفاظ بيا ككيفية التخمز مشيا بعج فتخة الإحتفاظ.أك إنذائيا كتحجيج فتخة 

  (خجمات الثقةمعاييخ الخقابة )ثانيا : 
 (والدخية، والخرػصية لثقة، والاتاحة، ونداىة السعالجة،)ا

معاييخ   AICPAالتابعة ؿ (ASEC) 2017 فى كضعت المجشة التشفيحية لخجمات الزساف
ستذارات لتقييع كالإبلاغ عغ الزػابط عمى أمغ عسميات الترجيق أك الإ ىستخجاميا فالخقابة لإ

  . السعمػمات كالأنطسة أك تػفخىا أك تكامميا أك سخيتيا أك خرػصيتيا
ليذسل السصابقة كالتغييخات   AICPAتع تعجيل ىحا الإصجار مغ معاييخ خجمات الثقة مغ قبل 

 .مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى لسعالجة  2020مارس  ىججيج ف (9)(SOC )اللازمة بدبب إصجار
مغ الترسيع كفعالية التذغيل( ذات الرمة  يقػـ السخاجع بفحز كتقخيخ فعالية الزػابط )السشاسبةك 

بالثقة أك الاتاحة أك نداىة معالجة الشطاـ أك الدخية أك الخرػصية لمسعمػمات التي تتع معالجتيا 
 .تجاتبػاسصة نطاـ يشتج ، أك تػزيع السش

 خمفية:
مجسػعة مغ السعاييخ )معاييخ خجمات الثقة(   (ASEC) كضعت المجشة التشفيحية لخجمات التػكيج 

لاستخجاميا عشج تقييع ملاءمة الترسيع كالفعالية التذغيمية لمزػابط ذات الرمة بأمغ السعمػمات 
تتع معالجتيا بػاسصة كالأنطسة أك تػافخىا أكتكامميا أكمعالجتيا، أكخرػصية السعمػمات التي 

بالإضافة إلى ذلظ ، يسكغ استخجاـ معاييخ  .الأنطسة في كياف أك قدع أك كحجة تذغيل كياف
خجمات الثقة عشج تقييع الترسيع كالتذغيل لفعالية الزػابط ذات الرمة لمثقة، كالاتاحة، كنداىة 

 السعالجة، كالدخية، كالخرػصية. 
 

                                                           

(
9
) System and Organization Controls 
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 أولا : معاييخ الثقة
كتخاقب كتكيع قجرة السعالجة الحالية كاستخجاـ نطاـ العشاصخ الأساسية )البشية التحتية  تحتفع السشذأة

كالبيانات كالبخمجيات( لإدارة الصمب عمى كتسكيغ تػجيو القجرة الإضافية لمسداعجة في تحقيق 
 .أىجافيا

 :الخرائز السيسة الستعمقة بيحا السعيار
A1.1 يكتدب أك يشفح أك يذغل أك يػافق أك يحافع عمى:  يرخح الكياف أك يرسع أك يصػر أك 

 كيخاقب حساية البيئة، كالبخامج ، كعسميات الشدخ الاحتياشي لمبيانات ، كالبشية التحتية للاستخداد
 .لتحقيق أىجافيا

A1.2تختبخ الجية إجخاءات خصة الاستخداد التي تجعع استخداد الشطاـ لتحقيق أىجافيا :. 
 تاحةثانيا : معاييخ الإ 

كإمكانية  -لتمبية أىجاؼ الكياف الاستخجاـالاتاحة أف السعمػمات كالأنطسة متاحة لمتذغيل ك تعشى 
الػصػؿ إلى السعمػمات التي تدتخجميا أنطسة الكياف ككحلظ السشتجات أك الخجمات السقجمة 
لعسلائيا. ىجؼ الإتاحة في حج ذاتو لا يحجد الحج الأدنى مغ مدتػػ الأداء السقبػؿ ؛ كلايعالج 

يغ عمى تصبيق كضائف الشطاـ )الػضائف التي يؤدييا الشطاـ( أك قابمية الاستخجاـ )قجرة السدتخجم
كضائف الشطاـ عمى أداء مياـ أك مذاكل محجدة(. كمع ذلظ ، فإنو يتشاكؿ ما إذا كانت الأنطسة 

  تذسل أـ لا ضػابط لجعع إمكانية الػصػؿ لمتذغيل كالسخاقبة كالريانة.
 ثالثا : معاييخ الدخية

 .الرمة إلى الدخيةيحجد الكياف السعمػمات الدخية كيحافع عمييا لتمبية أىجاؼ الكياف ذات  -1
 اييخ خجمات يترخؼ الكياف في السعمػمات الدخية لتحقيق أىجاؼ الكياف الستعمقة بالثقة.  -2

 رابعا : معاييخ نداىة السعالجات
يحرل الكياف عمى أك يشذئ كيدتخجـ كيبمغ السعمػمات ذات الرمة كالجػدة فيسا يتعمق بالأىجاؼ 

ات بيانات السعالجة كالسشتج كالخجمة كالسػاصفات، لجعع الستعمقة بالسعالجة، بسا في ذلظ تعخيف
 .استخجاـ السشتجات كالخجمات

PI1.1 مغ السعمػمات التي يقجميا  –:  يحجد السعمػمات اللازمة لجعع استخجاـ سمعة أك مشتج
 الكياف مصمػبة لاستخجاـ الدمعة أك السشتج كفقًا لسا يمي:

 .السعمػمات السصمػبة متػفخة لسدتخجـ الدمعة أك السشتج   -1
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 .السعمػمات السصمػبة قابمة لمتحجيج بػضػح -2
 .التحقق مغ صحة السعمػمات السصمػبة لمتأكج مغ اكتساليا كدقتيا -3

PI1.2 يشفح الكياف الدياسات كالإجخاءات عمى مجخلات الشطاـ، بسا في ذلظ الزػابط عمى  :
 .ليشتج عشيسا السشتجات كالخجمات كالتقاريخ لتمبية أىجاؼ الكياف الػفخة كالجقة ،

PI1.3 يقػـ الكياف بتشفيح الدياسات كالإجخاءات عمى معالجة الشطاـ لمحرػؿ عمى السشتجات :
 خجمات الثقة كنقاط التخكيد.كإعجاد التقاريخ لتمبية أىجاؼ الكياف

PI1.4 أك تدميع السخخجات بالكامل ، بذكل مشطع ، :  يشفح الكياف الدياسات كالإجخاءات لإتاحة
 .كفي الػقت السشاسب كفقًا لمسػاصفات لتمبية أىجاؼ الجية

PI1.5 يقػـ الكياف بتشفيح الدياسات كالإجخاءات لتخديغ السجخلات كالعشاصخ قيج السعالجة :
 .ات الكيافبذكل كامل كدقيق كفي الػقت السشاسب كفقًا لسػاصفات الشطاـ لتمبية متصمب كالسخخجات

 خامدا : معاييخ الخرػصية:
P1.0.معاييخ الخرػصية الستعمقة بإشعار كتػاصل الأىجاؼ الستعمقة بالخرػصية : 
P1.1 يقجـ الكياف إشعارًا لسػضػعات البيانات حػؿ مسارسات الخرػصية الخاصة بو لتمبية  :

لأصحاب البيانات في الػقت يتع تحجيث الإشعار كإبلاغو  .الستعمقة بالخرػصية أىجاؼ الكياف
السشاسب كالتغييخات التي تصخأ عمى مسارسات خرػصية الكياف ، بسا في ذلظ التغييخات في 

 .استخجاـ السعمػمات الذخرية ، إلى تمبية أىجاؼ الكياف الستعمقة بالخرػصية
P2.0 :والسػافقة ختيارمعاييخ الخرػصية الستعمقة بالا 
P2.1خيارات الستاحة فيسا يتعمق بالتجسيع كالاستخجاـ كالاحتفاظ كالإفراح :  يقػـ الكياف بإبلاغ ال

كالسػافقة الرخيحة .كالتخمز مغ السعمػمات الذخرية لأصحاب البيانات، إف كججت ، لكل اختيار
عمى جسع السعمػمات الذخرية كاستخجاميا كالاحتفاظ بيا كالكذف عشيا كالتخمز مشيا، كيتع 

يتع  بيانات أك غيخىع مغ الأشخاص السرخح ليع ، إذا لدـ الأمخ.الحرػؿ عمييا مغ أصحاب ال
الحرػؿ عمى ىحه السػافقة فقط لمغخض السقرػد مغ السعمػمات لتمبية أىجاؼ الكياف الستعمقة 

لتحجيج السػافقة الزسشية عمى الجسع كالاستخجاـ كالاحتفاظ كالإفراح كتع تػثيق  .بالخرػصية
 .التخمز مغ السعمػمات الذخرية

P3.0  :معاييخ الخرػصية الستعمقة بالسجسػعة 
P3.1 :يتع جسع السعمػمات الذخرية بسا يتفق مع أىجاؼ الكياف الستعمقة بالخرػصية. 



 توكيد مراقب الحسابات على مزاعم الإدارة عن إدارة مخاطر الأمن الإلكترونى  على قرار الاستثمارأثر  , هانى خليل

996 

 

 2022 - ىنالثا –العجد                               مجمة السحاسبة كالسخاجعة لاتحاد الجامعات العخبية 

 

P3.2 لمحرػؿ عمى معمػمات تتصمب مػافقة صخيحة ، يقػـ الكياف بالإبلاغ عغ الحاجة إلى مثل :
عمى شمب السعمػمات الذخرية، كيحرل  ىحه السػافقة، بالإضافة إلى عػاقب عجـ تقجيع السػافقة

 .عمى السػافقة قبل جسع السعمػمات لتحقيق أىجاؼ الكياف فيسا يتعمق بالخرػصية
P4.0 :حتفاظ والتخمز.معاييخ الخرػصية الستعمقة بالإستخجام والإ 
P4.1 يحجد الكياف استخجاـ السعمػمات الذخرية للأغخاض السحجدة في أىجاؼ الكياف الستعمقة :

 .خرػصيةبال
P4.2يحتفع الكياف بالسعمػمات الذخرية الستػافقة مع أىجاؼ الكياف الستعمقة بالخرػصية :. 
P4.3 يترخؼ الكياف بذكل آمغ في السعمػمات الذخرية لتحقيق أىجاؼ الكياف الستعمقة :

 بالخرػصية.
P5.0 :.معاييخ الخرػصية الستعمقة بالػصػل 
P5.1كالسرادؽ عمييا القجرة عمى الػصػؿ إلى البيانات السخدنة  :  يسشح الكياف البيانات السحجدة

تػفخ ندخًا مادية أك إلكتخكنية مغ ذلظ ك السعمػمات الرػتية لمسخاجعة ، كعشج الصمب ، ك  .لكل مشيع
كإذا تع رفس  .في تذكيل مػضػعات البيانات لتحقيق أىجاؼ الكياف الستعمقة بالخرػصية

 ، لتمبيةاص بالخفس كسبب ىحا الخفس، عمى الشحػ السصمػبغ الأشخ، البيانات يتع إبلاالػصػؿ
 التخكيد.متصمبات الكياف الشرػص الستعمقة بالخرػصية

P5.2 يقػـ الكياف بترحيح السعمػمات الذخرية أك تعجيميا أك إلحاقيا بشاءً عمى السعمػمات :
ثالثة، حدب الالتداـ أك  مػضػعات البيانات كتشقل ىحه السعمػمات إلى أشخاؼ السقجمة مغ

إذا تع رفس شمب الترحيح ، يتع رفس  .، إلى تمبية أىجاؼ الكياف الستعمقة بالخرػصيةالسصمػب
 .مػضػعات البيانات إبلاغو بالخفس كسببو لتحقيق أىجاؼ الجية الستعمقة بالخرػصية

P6.0.معاييخ الخرػصية الستعمقة بالإفذاء والإخصار  : 
P6.1غ السعمػمات الذخرية لأشخاؼ ثالثة بسػافقة صخيحة مغ أصحاب :  يكذف الكياف ع

 .كيتع الحرػؿ عمى ىحه السػافقة قبل الإفراح لتمبية أىجاؼ الكياف الستعمقة بالخرػصية، البيانات
P6.2 يشذئ الكياف كيحتفع بدجل كامل كدقيق كفي الػقت السشاسب لعسميات الإفراح السرخح  :

 .لتمبية أىجاؼ الجية الستعمقة بالخرػصيةالسعمػمات الذخرية  بيا عغ



 توكيد مراقب الحسابات على مزاعم الإدارة عن إدارة مخاطر الأمن الإلكترونى  على قرار الاستثمارأثر  , هانى خليل

997 

 

 2022 - ىنالثا –العجد                               مجمة السحاسبة كالسخاجعة لاتحاد الجامعات العخبية 

 

P6.3 يُشذئ الكياف كيحتفع بدجل كامل كدقيق كفي الػقت السشاسب للاكتذافات أك الإبلاغ  :
الإفراحات الخاضعة لمخقابة )بسا في ذلظ الخخكقات( لمسعمػمات الذخرية لتحقيق أىجاؼ ك  عشيا

 .الستعمقة بالخرػصية الكياف
P6.4التدامات الخرػصية مغ البائعيغ كالأشخاؼ الثالثة الأخخػ الحيغ  :  يحرل الكياف عمى

لجييع حق الػصػؿ إلى السعمػمات الذخرية لتمبية أىجاؼ الجية الستعمقة بالخرػصية. يقػـ 
الكياف بتقييع ىؤلاء الأشخاص عمى أساس دكرؼ كحدب الحاجة كاتخاذ الإجخاءات الترحيحية ، 

 .إذا لدـ الأمخ
P6.5اف عمى التدامات مغ البائعيغ كالأشخاؼ الثالثة الأخخػ التى ليا حق الػصػؿ : يحرل الكي

السذتبو بو غيخ أك  حالة الإفراح الفعمى ىتذكيل لإخصار الكياف فك  إلى السعمػمات الذخرية
كيتع الإبلاغ عغ ىحه الإخصارات إلى السػضفيغ السشاسبيغ . السعمػمات الرػتية السرخح بو لكل
التػافق مع إجخاءات الاستجابة لمحػادث السعسػؿ بيا لتمبية أىجاؼ  ىبشاءً عمييا فكيتع الترخؼ 
 .الكياف الستعمقة

P6.6 يقجـ الكياف إخصاراً بالانتياكات كالحػادث لسػضػعات البيانات كالييئات التشطيسية الستأثخة :
 .كالآخخيغ لتحقيق أىجاؼ الكياف الستعمقة بالخرػصية

P6.7 ضػعات البيانات بسحاسبة عغ السعمػمات الذخرية التي يحتفع بيا : يدكد الكياف مػ
كيفرح عشيا، كالتأكج مغ السعمػمات الذخرية لأصحاب البيانات، بشاءً عمى شمب أصحاب 

 .حتياجات الكياف الأىجاؼ الستعمقة بالخرػصيةإالبيانات، لتمبية 
P7.0 :معاييخ الخرػصية الستعمقة بالجػدة 
P7.1عمػمات شخرية دقيقة كحجيثة ككاممة كذات الرمة كيحافع عمييا لتحقيق : يجسع الكياف م

 .أىجاؼ الجية الستعمقة بالخرػصية
P8.0 :معاييخ الخرػصية الستعمقة بالسخاقبة والإنفاذ. 
P8.1الخد عمى الاستفدارات كالذكاكػ -: يشفح الكياف عسمية لتمقي القخار كمعالجتو كحمّو كإبلاغو

لتمبية أىجاؼ الكياف الستعمقة  ػ البيانات كغيخىع كمخاقبة بذكل دكر كالشداعات مغ أصحاب 
كالترحيحات كغيخىا ضخكرية اتخاذ الإجخاءات الستعمقة بأكجو القرػر السحجدة أك  .بالخرػصية

 .الػقت السشاسب ىتخاذىا فإ
 السيشييغ السعتسجيغ الجكلييغ كمخخرة
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 (2)رقع ممحق 
  الأولى تجخبيةال الحالة

 
 /........................... الفاضل الأستاذ

 ،،،......... وبعج شيبة تحية

مداعع الإدارة عغ إدارة أثخ تػكيج مخاقب الحدابات عمى  مجال ىف بحث بإعجاد الباحث يقػم
 .تجخبيةدراسة  -بالأسيع  الاستثسارعمى قخار  مخاشخ الأمغ الإلكتخونى

 .تجخبيةال راسةالج خاءلإج البحث أدوات عأى السخفقة الحالات وتسثل 
 الباحث يأمل لحلظ ،السحاسبية السعخفة خاءإث فى الفعال تعاونكع حدغلكع  مدبقا   الباحث ويقجر

 مع السخفقة، الحالات ايتتزسش التى ةمالاسئ ىمعرأيكع  إبجاء مغ خلال السثسخ تعاونكع فى
 البحث خاضولأغ الكاممة بالدخية تحطى سػف ة،مالأسئ ىحه ىمع إجاباتكع نأ ىمع التأكيج،

 .فقط سىمالع
  ،،،،خامالإحت فائق بقبػل ػاموتفز

 /الباحث
 د/ ىانى خميل فخج

 أستاذ السحاسبة السداعج
 جامعة الاسكشجرية –كمية التجارة 
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 البيانات الذخرية:

 ىالػصف الػضيف: 
........................................................................... 

 :السؤىل 

o بكالػريػس 
o ماجدتيخ 
o دكتػراه 
o ى خخ أ ..................................................................... 
 :التخرز 

o محاسبة 
o إدارة اعسال 
o ى خخ أ ................................................................... 

 السحاسبة: ىالذيادة الستخررة ف 

o CMA 
o CPA 
o CFA 
o لا يػجج 
o  ى اخخ .................................................................... 
 :عجد سشػات الخبخة 

o أقل مغ خسذ سشػات 
o عذخ سشػات ىمغ خسذ إل 
o عذخ سشػات أكثخ مغ 
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 مرصمحات فشية:
 :أك التيجيج بتقجيع الخجمات ىى القجرة عمى تجميخ أك تعصيل  مخاشخ الأمغ الإلكتخونى

كالتى تدبب خدائخ مالية أك فقجاف أك استغلاؿ الثغخات لمدصػ عمى السعمػمات كالأمػاؿ الأساسية 
 أحج أنطسة السعمػمات بيا. الذخكة لدسعتيا عشج تعصل

 الجولية لسػاجية مخاشخ الأمغ الإلكتخونى: جيػد السشطسات 
لمتقخيخ عغ إدارة إقتخاح  2017كضع عاـ : AICPAمجسع السحاسبيغ القانػنييغ الأمخيكى -1

 مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى ككيفية إفراح الذخكات عشيا.
عغ متصمبات   استخشادياً دليلاً  2018أصجرت عاـ  : SEC لجشة البػرصة الأمخيكية -2

 .عغ إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىالإفراح 
 :الجيػد السرخية لسػاجية مخاشخ الأمغ الإلكتخونى 

جدء أساسى مغ الفزاء السعمػماتى عمى أف: أمغ ( 31مادة ) – 2014نز الجستػر السرخػ 
عميو عمى الشحػ كالأمغ القػمى، كتمتدـ الجكلة باتخاذ التجابيخ اللازمة لمحفاظ مشطػمة الإقتراد 

 يشطسو القانػف.الحػ 
 :تجخبيةالحالة ال

 1981لدشو  159بإفتخاض أن إحجى شخكات تكشػلػجيا السعمػمات ش. م. م. خاضعو لقانػن 
الإفراح عغ إدارة مخاشخ الأمغ وتع  ومقيجة بالبػرصة السرخية تػاجو مخاشخ أمغ الكتخونى،

مع تقخيخ مخاقب الحدابات عغ القػائع  ةضسغ الايزاحات الستسسة لمقػائع السالي الإلكتخونى
 السالية الدشػية الكاممة فقط. عمى الشحػ التالى: 

 القػائع السالية لمذخكة:
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 لإيزاحات الستسسة:ا
  شبقا لسعاييخ السحاسبة السرخية كفى  2020ديدسبخ  31تع إعجاد القػائع السالية السجسعة فى

 العلاقة.ضػء القػانيغ كالمػائح السرخية ذات 
  أعجت القػائع السالية عمى أساس التكمفة التاريخية باستثشاء بعس أنػاع الإستثسارات السالية

 كالتى يتع تقييسيا بالكيسة العادلة كفقا لسعاييخ السحاسبة السرخية.
 .تع عخض القػائع السالية بالجشيو السرخػ كالحػ يسثل عسمة التعامل لمذخكة 
 ية كفقا لسعاييخ السحاسبة السرخية قياـ الإدارة بعسل تقجيخات تتصمب إعجاد القػائع السال

كإفتخاضات كالتى تؤثخ عمى تصبيق الدياسات السحاسبية كعمى قيع الأصػؿ كالإلتدامات 
 بذكل دكرػ مدتسخ. كالإفتخاضاتكالايخادات كالسرخكفات. كيتع مخاجعة التقجيخات 

 الذخكةعات تذغيمية عمى مدتػػ أنذصة تجار أنذصة التذغيل الخاصة بالذخكة عغ شخيق قصا 
 ككل كأنذصة متكاممة كذلظ عمى اساس شبيعة الخجمة السقجمة.

 ويتع اعجاد التقاريخ القصاعية وفق ثلاث قصاعات:
 الأكؿ: قصاع الاترالات كالكػابل البحخية كالبشيو التحتية.

 الثانى: قصاع خجمات الانتخنت الثابت.
 الثالث: قصاع خجمات التعييج.
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 الف جشيو مرخػ  17070716: راس الساؿ السرجر كالسجفػع بالكامل رأس مال الذخكة
 جشيو مرخػ. 10مقدع لأسيع قيسة الديع الإسسية 

 :السخاشخ التى تػاجييا الذخكة 
 يتسثل فى خصخ عجـ كفاء أحج أشخاؼ الأدكات السالية لالتداماتو، كيعخض خصخ الائتسان :

غ جيشيأ ىحا الخصخ برفة رئيدية مغ عسلاء الذخكو كالسكيشذ ،الصخؼ الاخخ لخدائخ مالية
 غ.الاخخي

 :لتداماتيا فى تاريخ استحقاقيا.إيتسثل فى خصخ عجـ كفاء الذخكة  خصخ الديػلة 
  يتسثل فى خصخ التغيخات فى أسعار الدػؽ مثل أسعار صخؼ العسلات الأجشبية خصخ الدػق :

 كسعخ الفائجة كأسعار أدكات حقػؽ السمكية.
  تتسثل فى أف اليجسات الالكتخكنية يسكغ أف تؤدػ الى تخفيس مخاشخ الأمغ الإلكتخونى :

الزخر بدسعة الذخكة، كيػجج تصػر لمتيجيجات  إلحاؽالايخادات أك زيادة السرخكفات أك 
 الالكتخكنية بإستسخار كليذ لجػ الذخكو حاليا القجرة عمى كذف بعس الثغخات الأمشية مسا قج

 يل أماف الشطع مسا قج يزعف قجرة الذخكة عمى تقجيع خجماتيا لمعسلاء كحسايةيؤدػ إلى تعص
 الخرػصية لجييع.

 31/12/2020ذخكة فى متقخيخ مخاقب الحدابات عغ القػائع السالية ل
 "مرخية مداىسة شخكة ")س( شخكة مداىسى /الدادة إلى

كالستسثمػػة فػػى ميدانيػػة الذػػخكة ككػػحا قائسػػة   31/12/2020راجعشػػا القػػػائع الساليػػة لمذػػخكة )س( فػػى 
، كممخػز لمدياسػات التػاريخ ذلػظ فػى السشتيية السالية الدشة عغ الشقجية التجفقات قائسة ككحاالجخل، 

 السحاسبية اليامة كغيخىا مغ الإيزاحات الستسسة لمقػائع السالية. 
 مدئػلية الإدارة عغ القػائع السالية: 

، فػالإدارة مدػئػلة عػغ إعػجاد كعػخض القػػائع الساليػة عخضػاً الذػخكة إدارةىػحه القػػائع الساليػة مدػئػلية 
عػػادلًا ككاضػػحاً كفقػػا لسعػػاييخ السحاسػػبة السرػػخية كفػػى ضػػػء القػػػانيغ السرػػخية الدػػارية.  كتتزػػسغ 

مى إجخاءات رقابة داخمية ذات صمة بإعجاد كعػخض القػػائع مدئػلية الإدارة ترسيع كتشفيح كالحفاظ ع
السالية عخضا عادلًا ككاضحاً خالياً مغ أػ تحخيفات ىامة كمؤثخة سػاء ناتجة عغ الغر أك الخصػأ، 
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الدياسػػػػات السحاسػػػػبية السلائسػػػػة كتصبيقيػػػػا كعسػػػػل التقػػػػجيخات  اختيػػػػاركسػػػػا تتزػػػػسغ ىػػػػحه السدػػػػئػلية 
 السحاسبية السلائسة لمطخكؼ.  

 دئػلية مخاقب الحدابات : م 
تشحرػػػخ مدػػػئػليتشا فػػػى إبػػػجاء الػػػخأػ عمػػػى ىػػػحه القػػػػائع الساليػػػة بشػػػاءاً عمػػػى مخاجعتشػػػا ليػػػا. كقػػػج تسػػػت 
مخاجعتشػػػا كفقػػػا لسعػػػاييخ السخاجعػػػة السرػػػخية كفػػػى ضػػػػء القػػػػانيغ السرػػػخية الدػػػارية. كتتصمػػػب ىػػػحه 

ة السعػػػاييخ تخصػػػيط كأداء السخاجعػػػة لمحرػػػػؿ عمػػػى تأكيػػػج مشاسػػػب بػػػأف القػػػػائع الساليػػػة خاليػػػة مػػػغ أيػػػ
 أخصاء ىامة كمؤثخة. 

كتتزػػسغ أعسػػاؿ السخاجعػػة أداء إجػػخاءات لمحرػػػؿ عمػػى أدلػػة مخاجعػػة بذػػأف الكػػيع كالافرػػاحات فػػى 
ىا عمى الحكع الذخرى لمسخاقػب كيذػسل ذلػظ تقيػيع اختيار القػائع السالية، كتعتسج الإجخاءات التى تع 

عغ الغػر أك الخصػأ. كعشػج تقيػيع ىػحه مخاشخ التحخيف الياـ كالسؤثخ فى القػائع السالية سػاء الشاتج 
السخاشخ يزع السخاقب فى إعتباره إجخاءات الخقابة الجاخمية ذات الرػمة بكيػاـ الػحػجة بإعػجاد القػػائع 
السالية كالعخض العػادؿ كالػاضػح ليػا. كذلػظ لترػسيع إجػخاءات مخاجعػة مشاسػبة لمطػخكؼ كلكػغ لػيذ 

الػحػجة، كتذػسل عسميػة السخاجعػة أيزػا تقيػيع مػجػ  بغخض إبجاء رأػ عمى كفاءة الخقابة الجاخميػة فػى
ملاءمػة الدياسػػات السحاسػبية كالتقػػجيخات السحاسػبية اليامػػة التػى أعػػجت بسعخفػة الإدارة، ككػػحا سػػلامة 

كافيػػة  العػػخض الػػحػ قػػجمت بػػو القػػػائع الساليػػة. كنػػخػ أف أدلػػة السخاجعػػة التػػى قسشػػا بالحرػػػؿ عمييػػا
 كمشاسبة كتعج أساساً مشاسباً لإبجاء رأيشا عمى القػائع السالية. 

 الخأى: 
مغ رأيشا أف القػائع السالية السذار إلييا أعلاه  تعبخ بعجالة ككضػح ، فى جسيع جػانبيا اليامة، عغ 

ى كعػغ أدائيػا السػالى عػغ الدػشة الساليػة السشتييػة فػ 31/12/2020السخكد السالى لمذخكة )س( فػى 
 ذات السرػخية كالمػػائح القػػانيغ ضػػء كفػىذلػظ التػاريخ، كذلػظ شبقػا لسعػاييخ السحاسػبة السرػخية 

 الرمة.
 الأخخى: والتشطيسية القانػنية الستصمبات

 كقج فييا اثباتو كجػب عمى الذخكة كنطاـ القانػف  نز ما كل مشتطسة مالية حدابات الذخكة تسدظ
 يفى تكاليف نطاـ الذخكة تصبق الحدابات. كسا بتمظ كارد ىػ مع ما متفقة السالية القػائع كججت

 .للأصػؿ السخعية شبقاً  الذخكة ادارة بسعخفة السخدكف  جخد تع كقج مشو بالغخض
 التشفيحية كلائحتو 1981 لدشة 159 رقع لستصمبات كفقاً  السعج الادارة مجمذ بتقخيخ الػاردة البيانات
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  .بالجفاتخ البيانات تمظ مثل بيا تثبت التى الحجكد فى الذخكة،كذلظ بجفاتخ كارد ماىػ متفقة 
 KPMG - : عبج الػىاب نرخمخاقب الحدابات              25/3/2021: تاريخ التقخيخ 
 السدتثسخيغ عيشة عمى السصخوحة الأسئمة:  

Q1: إدارة  ىتقخيخ تػكيج مخاقب الحدابات عغ تػكيجات الإدارة عمل ىل تػافق عمى أنظ بحاجة
 ؟الاستثسارقخار ل كاتخاذ الإلكتخونى عشجمخاشخ الأمغ 

 
Q2:  لتاريخ تقخيخ مخاقب  ىيػم العسل التال ىف لديع الذخكة ىقفال الفعمالإإذا كان سعخ

   ىػ:  الحدابات
 .جشيو 25,12كان       2021 مارس 26

ضػء  ىف 2022 ىقفال الستػقع لديع الذخكة بعج تقخيخ مخاقب الحدابات ففإن سعخ الإ
 .السعمػمات الدابقة مغ وجية نطخكع سيكػن: .................. جشيو

  الثانية تجخبيةال الحالة
 مايمى: إفتخض فى الحالة الدابقة

 .مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى أفرحت عغ كجػد نطاـ لإدارة إدارة الذخكة  أف -1
مخاشخ إفراح الإدارة عغ إدارة الذخكة كمفت مخاقب حداباتيا بإعجاد تقخيخ عغ التػكيج عمى  -2

 .الأمغ الإلكتخكنى 
    أف تقخيخ التػكيج ىحا كاف كالتالى: -3

 31/12/2020لذخكة )س( فى   إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخونىتقخيخ مخاقب الحدابات عغ 
  مرخية مداىسة شخكة )س( شخكة مداىسى /الدادة إلى

 شصاق:ال
 ، كبخنامجإدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىالخاصة ب لقج قسشا بفحز تأكيجات إدارة الذخكة )س(

 ، كبشاءً عمى السعاييخ السحكػرة 2020ديدسبخ  31، إلى  2020يشايخ  1الإدارة خلاؿ الفتخة مغ 
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ضسغ ىحا البخنامج لتحقيق أىجاؼ أدناه. لقج قسشا أيزًا بفحز فعالية إجخاءات الخقابة الجاخمية 
 .الأمغ الالكتخكنى لمذخكة بشاءً عمى السعاييخ السحكػرة أدناه

 السعاييخ السدتخجمة لإعجاد تأكيجات إدارة الذخكة:
مخاشخ ىى السعاييخ السدتخجمة لتقييع ما إذا كانت إجخاءات الخقابة الجاخمية داخل بخنامج إدارة 

لتحقيق أىجاؼ الأمغ الالكتخكنى لمذخكة كىي معاييخ الثقة كالاتاحة  لمذخكة فعالةالأمغ الإلكتخكنى 
 .  كالدخية كنداىة السعالجة، كالخرػصية

لمذخكة مجسػعة الدياسات كالعسميات كإجخاءات  مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى كيسثل بخنامج إدارة 
تعخض تحقيق أىجاؼ الخقابة السرسسة لحساية السعمػمات كالأنطسة مغ الأحجاث الأمشية التي قج 

الأمغ الالكتخكنى لمذخكة لمخصخ كاكتذافيا كالتعامل معيا كالتخفيف مغ اثارىا كعلاجيا في الػقت 
 السشاسب ، كمحاكلة مشعيا.

 مدئػليات الإدارة: 
 :)س( مدئػلة عسا يمى إدارة الذخكة

 تحجيج أىجاؼ الأمغ الالكتخكنى لمذخكة.  •
لمذخكة ، بسا في ذلظ إجخاءات  خاشخ الأمغ الإلكتخكنى مترسيع كتشفيح كتذغيل بخنامج إدارة  •

 الخقابة داخل ىحا البخنامج ، لتحقيق أىجاؼ الأمغ الالكتخكنى لمذخكة.
 لمذخكة. مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى إعجاد الػصف السراحب لبخنامج إدارة  •
لمذخكة يتع كفقًا   إدارة مخاشخ الأمغ الإلكتخكنىتقجيع تأكيجات حػؿ ما إذا كاف كصف  •

لمسعاييخ السدتخجمة لإعجاد تأكيجات إدارة الذخكة، كما إذا كاف كانت إجخاءات الخقابة داخل 
لمذخكة فعالة لتحقيق أىجاؼ بخنامج  الأمغ الالكتخكنى  مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى بخنامج إدارة 

 لمذخكة.  
 كسا أنيا تكػف مدئػلة عغ:

لسدتخجمة لإعجاد تأكيجات إدارة الذخكة ، كمعاييخ الخقابة عمى )أ( اختيار كتحجيج السعاييخ ا 
 تأكيجاتيا.
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ك)ب( أف يكػف لجييا أساس معقػؿ لتأكيجاتيا حػؿ ما إذا كانت إجخاءات الخقابة داخل الذخكة 
فعالًا لتحقيق أىجاؼ الأمغ الالكتخكنى لمذخكة مغ خلاؿ  مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى كبخنامج إدارة 

لفعالية تمظ الإجخاءات بشاءً عمى معاييخ الخقابة السدتخجمة. ككصف بخنامج إدارة  إجخاء تقييع
 لمذخكة كتأكيجات الإدارة. مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى 

 مدئػليات مخاقب الحدابات:
مخاشخ ، بشاءً عمى فحرشا ، حػؿ ما إذا كاف بخنامج إدارة  ػكتشحرخ مدئػليتشا فى إبجاء الخأ

مذخكة يقجـ كفقًا لمسعاييخ السدتخجمة لإعجاد تأكيجات إدارة الذخكة، كما إذا ل الأمغ الإلكتخكنى 
كانت إجخاءات الخقابة داخل ىحا البخنامج فعالة لتحقيق أىجاؼ الأمغ الالكتخكنى لمذخكة عمى 

 .أساس معاييخ الخقابة
نقػـ بتخصيط كتشفيح كلقج تع إجخاء فحرشا كفقًا لسعاييخ التػكيج الأمخيكية. كتتصمب ىحه السعاييخ أف 

 مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى الفحز لمحرػؿ عمى تػكيج معقػؿ حػؿ ما إذا كاف بخنامج إدارة 
لمذخكة ، فى جسيع جػانبو اليامة، يتػافق مع السعاييخ السدتخجمة لإعجاد تأكيجات إدارة الذخكة، 

غ الالكتخكنى لمذخكة بشاءً كما إذا كانت إجخاءات الخقابة داخل البخنامج فعالة لتحقيق أىجاؼ الأم
 كلقج شسل فحرشا: .عمى معاييخ الخقابة

 مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى الحرػؿ عمى فيع لأىجاؼ الأمغ الالكتخكنى لمذخكة، كبخنامج إدارة  •
 الخاصة بيا.

لمذخكة غيخ متػافق مع  مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى تقييع مخاشخ ما إذا كاف بخنامج إدارة  •
السعاييخ السدتخجمة لإعجاد تأكيجات إدارة الذخكة ، كما إذا كانت إجخاءات الخقابة داخل ذلظ 

 البخنامج لع تكغ فعالة .
 مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى الكياـ بإجخاءات لمحرػؿ عمى أدلة حػؿ ما إذا كاف بخنامج إدارة  •

جاد تأكيجات إدارة الذخكة ، كما إذا كانت إجخاءات لمذخكة متػافق مع السعاييخ السدتخجمة لإع
 الخقابة داخل ذلظ البخنامج فعالة .

 رأيشاىا ضخكرية في مثل ىحه الطخكؼ. أيزًا بعس الإجخاءات الأخخػ التى كلقج تزسغ فحرشا
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  .كنخػ أف أدلة السخاجعة التى قسشا بالحرػؿ عمييا كافية كمشاسبة كتعج أساساً مشاسباً لإبجاء رأيشا
 الحجود السلازمة:

لمخقابة الجاخمية، بسا في ذلظ احتساؿ حجكث خصأ بذخؼ  ليكل لفعالية أػىشاؾ قيػد ملازمة 
مخاشخ الأمغ بخنامج إدارة  الإدارة. بدبب القيػد الستأصمة فىكتجاكز إجخاءات الخقابة مغ جانب 

، يتع مشع جسيع الأحجاث الأمشيةنو ، كقج تحقق الذخكة تػكيجاً معقػلًا، كليذ مصمقًا، أالإلكتخكنى 
 .الػقت السشاسب غ لع يتع مشعيع ، يتع اكتذافيع فىكبالشدبة لأكلئظ الحي

  :ما يمى مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى بخنامج إدارة  كتتزسغ أمثمة القيػد السلازمة فى
 مكػنات تكشػلػجيا السعمػمات نتيجة الترسيع مغ قبل الذخكة السرشعة ليا نقاط الزعف فى •

 أك السصػرة ليا.
 .الة لجػ البائع أك الذخيظ التجارػ إجخاءات الخقابة غيخ الفع •
السياجسػف السدتسخكف مع السػارد لاستخجاـ الػسائل التقشية الستقجمة كالاجتساعية الستصػرة  •

 كالتقشيات اليشجسية التى تدتيجؼ الذخكة عمى كجو التحجيج.
لية لمفتخات السدتقبمية تخزع لسخاشخ أنو قج تربح علاكة عمى ذلظ، فإف تػقعات أؼ تقييع لمفعا

إجخاءات الخقابة غيخ كافية بدبب التغيخات في الطخكؼ أك أف درجة الامتثاؿ ليا قج تتجىػر فى 
 .الدياسات أك الإجخاءات

 :الاستشتاج
السذار إليو أعلاه  متػافق ،  لمذخكة )س(  مخاشخ الأمغ الإلكتخكنى بخنامج إدارة كمغ رأيشا أف 

السعاييخ ، مع 2020ديدسبخ  31فى جسيع جػانبو اليامة، عغ الدشة السالية السشتيية فى 
لتحقيق  السدتخجمة لإعجاد تأكيجات إدارة الذخكة. كأف إجخاءات الخقابة داخل ذلظ البخنامج فعالة

 قابة. أىجاؼ الأمغ الالكتخكنى لمذخكة بشاءً عمى معاييخ الخ 
 KPMG –مخاقب الحدابات: عبج الػىاب نرخ               25/3/2021تاريخ التقخيخ: 

 السدتثسخيغ عيشة عمى السصخوحة الأسئمة: 
Q1 : إدارة مخاشختقخيخ تػكيج مخاقب الحدابات عغ تػكيجات الإدارة عمى  تػافق عمى أنىل 



 توكيد مراقب الحسابات على مزاعم الإدارة عن إدارة مخاطر الأمن الإلكترونى  على قرار الاستثمارأثر  , هانى خليل

219 

 

 2022 - ىنالثا –العجد                               مجمة السحاسبة كالسخاجعة لاتحاد الجامعات العخبية 

 

 سعخ الديع؟ تػقععمى  يؤثخ الأمغ الإلكتخونى

 
Q2 : إدارة مخاشخ تقخيخ تػكيج مخاقب الحدابات عغ تػكيجات الإدارة عمى  أن تػافق عمىىل

 ؟الاستثسارأىسية لظ عشج اتخاذ قخار  ذو الأمغ الإلكتخونى

 
Q3 : الذخكة التى تػفخ تقخيخ تػكيج مخاقب الحدابات سيكػن ليا الأولػية تػافق عمى أن ىل

إدارة مخاشخ للاستثسار فى أسيسيا مقارنة بالذخكات السشافدة التى لاتػفخ تقخيخ تػكيج عغ 
  ؟ الأمغ الإلكتخونى

 
Q4 :س( فى يػم العسل التالى لتاريخ تقخيخ مخاقب  إذا كان سعخ الإقفال الفعمى لديع الذخكة(

 الحدابات ىػ:   
 .جشيو  25,12كان       2021 مارس 26

فى ضػء  2022قفال الستػقع لديع الذخكة بعج تقخيخ مخاقب الحدابات فى فإن سعخ الإ
 السعمػمات الدابقة مغ وجية نطخكع سيكػن: .................. جشيو.

 

 

  


